
 

「行かない市役所」チャレンジキャンペーン 

先着順 200 ポイントの対象を 3000 人→5000 人に拡大 
 

 

 

 

 

 

◆キャンペーン期限 2 月 28 日（火）23 時 59 分まで 

◆対象 

マイナンバーカードと、マイナンバーカードが読み取れるスマホを所持する湖西市民 

◆ポイント付与のタイミング 

先着 3,000 人は 2 月中旬頃に、専用アプリ（xID アプリ）内の「自治体からのお知らせ」

へ通知。追加の 2,000 人は、5,000 人に達し次第プレゼント。 

◆市公式 SNS で情報を発信 

 ※「先着順のポイントはまだ間に合う？」「抽選で当たる確率はどれくらい？」

といった問い合わせをいただいています。こうした疑問を解決するため、

応募状況などを、随時市公式 Twitter で発信します。 

◆スマホ操作が不慣れな市民向けの対応 

市役所庁舎 1 階に設置する申請支援窓口で、申請サポートや相談を受けられ

ます（キャンペーン事務局へ電話予約：053-576-1101）。YouTube、応

募の操作方法も公開中。 

◆キャンペーンの狙い 

 市では市民生活の利便性向上のため、行政手続きのオンライン化を進めています。 

 １月から住民票の写しや税証明が自宅にいながら取得できる新しい電子申請サービス

を開始しました。 

 電子申請サービスの普及に向けては、市民が専用アプリをインストールした端末を所

持することが重要です。 

 このキャンペーン応募により、電子申請サービスの手続きの流れが体験できるように

なっています。電子申請に不慣れな方もこの機会に体験していただきたいです。 

 市では、今後、電子申請可能な行政手続きを増やすなど、デジタルサービスを充実さ

せることで、生活が便利になったと感じてもらえるよう努めていきます。 

≪メディアの方へ≫     ≪発表種別≫ 

☐ 取材をお願いします。   ☐ 記者会見発表資料 

☐ 事前告知をお願いします。 ☐ 記者会見情報提供資料 

 情報提供をします。     随時 

≪問い合わせ先≫ 

所属名 DX 推進課 

連絡先  053-576-4909 

担当者 岸 

最大 5200 円分のキャッシュレスポイントをもらえる標題キャンペーンは、2 月 9 日

現在応募者数が 2,900 人を超え、早期特典 200 円分の上限 3,000 人達成が間近となり

ました。より多くの人にキャンペーン応募の電子申請を体験いただくため、早期応募特典

の 200 ポイントの対象者を 2000 人増やし、5000 人とします。 
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