
１月18日は「118番の日」です！

海上保安庁では、緊急通報用電話番号「１１８番」の正しい利用方法と
重要性をより一層多くの方々に知って頂くため、平成２２年度から毎年
１月１８日を「１１８番の日」と定め、全国で周知活動を行ってます。

◎ １１８番って知ってますか？
警察の１１０番、消防の１１９番と同じように、海上保安庁にも緊

急通報用番号１１８番があります。海で事件・事故があった時は１１
８番に電話を掛け、「いつ」「どこで」「何か起きたのか」落ち着い
て連絡してください。

事件・事故の場所

第三管区海上保安本部
運用司令センター

御前崎海上保安署
巡視船ふじ出動

ヘリコプター出動

１１８番

連絡

連絡連絡

◎ １１８番の連絡の仕組みがどうなってますか？
１１８番からの通報は静岡県の場合、第三管区海上保安本部の運用司令センターで

受信し、事件・事故の内容に応じて、巡視船や航空機が現場に向かいます。

◎ どうして１１８番での通報がいいのですか？
携帯電話からの通報はGPS機能を「ON」にしていただいていると位置情報を受信

することができる「緊急通報位置情報通知システム」を導入しており、瞬時に通報者
の位置を特定することができ、現場に一早く向かうことに繋がります。

◎ 聴覚や発話に障がいがある人はどうしたら
いいのですか？

スマートフォンなどを使用した入力操作に
より、海上保安庁への緊急時の通報が可能と
なる「NET１１８」というサービスを導入し
ておりますので、ご利用ください。

ご利用できる方

聴覚に障がい
を持つ方

発話に障が
いを持つ方
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