
 

「湖西市
こさいし

地域福祉
ちいきふくし

(活動
かつどう

)計画
けいかく

」策定
さくてい

のための 

アンケート調査
ちょうさ

 
 

市民
し み ん

のみなさまには、日頃
ひ ご ろ

より市
し

政
せい

と市社会福祉協議会
ししゃかいふくしきょうぎかい

事業
じぎょう

に関
かん

してご理解
り か い

とご

協 力
きょうりょく

をいただき、厚
あつ

くお礼
れい

申
もう

し上
あ

げます。 

このたび、2023年
ねん

に策定
さくてい

した「第
だい

４次
じ

湖西市
こ さ い し

地域福祉計画
ちいきふくしけいかく

」、「第
だい

５次
じ

湖西市
こ さ い し

地域
ち い き

福祉
ふ く し

活動
かつどう

計画
けいかく

」の計画
けいかく

期間
き か ん

が満了
まんりょう

することから、市
し

と社会
しゃかい

福祉協
ふくしきょう

議会
ぎ か い

では、新
あら

たに「第
だい

５次
じ

地域福祉
ち い き ふ く し

計画
けいかく

」、「第
だい

６次
じ

湖西市
こ さ い し

地域
ち い き

福祉
ふ く し

活動
かつどう

計画
けいかく

」の策定
さくてい

に取
と

り組
く

んでいるところです。 

みなさまに地域福祉
ち い き ふ く し

についてご意見
い け ん

をいただき、計画
けいかく

策定
さくてい

のための貴重
きちょう

な資料
しりょう

とする

ため、本市
ほ ん し

在住
ざいじゅう

の15歳
さい

以上
いじょう

の方
かた

の中
なか

から無作為
む さ く い

に抽 出
ちゅうしゅつ

した2,000人
にん

を対象
たいしょう

にアンケ

ート調査
ちょうさ

を行
おこな

います。ご記入
きにゅう

いただいた内容
ないよう

はすべて統計的
とうけいてき

に処理
し ょ り

いたしますので、

回答者
かいとうしゃ

個人
こ じ ん

が特定
とくてい

されたり、個々
こ こ

の回答
かいとう

内容
ないよう

が他
ほか

にもれたりすることは一切
いっさい

ありません。 

お忙
いそが

しいこととは思
おも

いますが、ご協 力
きょうりょく

いただきますようお願
ねが

いいたします。 

 

令和
れ い わ

８年
ねん

11月
がつ

 

湖西市長
こさいしちょう

 田内
た な い

 浩之
ひろゆき

 

社会福祉法人
しゃかいふくしほうじん

湖西市
こ さ い し

社会
しゃかい

福祉
ふ く し

協議
きょうぎ

会
かい

会長
かいちょう

 森
もり

 宣雄
の ぶ お

 

 

 

 

 

 

 

 

 

◆ ご記入
きにゅう

にあたってのお願
ねが

い ◆ 
 

・ご回答
かいとう

はできるかぎりご本人
ほんにん

にお願
ねが

いしますが、ご本人
ほんにん

の回答
かいとう

が難
むずか

しい場合
ば あ い

は、ご家族
か ぞ く

の方
かた

や一緒
いっしょ

にお住
す

まいの方
かた

にもご協 力
きょうりょく

いただきますようお願
ねが

いします。 

・番号
ばんごう

を選
えら

ぶところでは、あてはまる項目
こうもく

の番号
ばんごう

を、指定
し て い

の数
かず

だけ○で囲
かこ

んでください。 

・ご記入
きにゅう

のところでは、かい書
しょ

で明確
めいかく

にご記入
きにゅう

ください。 

・ご記入
きにゅう

いただいた調査票
ちょうさひょう

は、同封
どうふう

いたしました返信用
へんしんよう

封筒
ふうとう

に入
い

れて、 

11月
がつ

30日
にち

（月
げつ

）までにご返送
へんそう

ください。（切手
き っ て

は不要
ふ よ う

です。） 

・調査
ちょうさ

内容
ないよう

についてご不明
ふ め い

な点
てん

がございましたら、下記
か き

までお問
とい

合
あわ

せください。 
 

【お問合
といあわ

せ先
さき

】 

湖西市役所
こさいしやくしょ

 地域福祉課
ち い き ふ く し か

 電話
で ん わ

：053-576-4873  ＦＡＸ：053-576-1220 

湖西市
こ さ い し

社会
しゃかい

福祉協
ふくしきょう

議会
ぎ か い

  電話
で ん わ

：053-594-5511  ＦＡＸ：053-543-5567  

インターネットでのご回答
かいとう

も可能
か の う

です！ 

右記
う き

の二次元
に じ げ ん

コードをスマートフォンで読
よ

み取
と

り、説明
せつめい

に沿
そ

ってご回答
かいとう

くだ

さい。インターネットでご回答
かいとう

いただいた方
かた

は、本調査票
ほんちょうさひょう

の返送
へんそう

は不要
ふ よ う

です。 

《回答用
かいとうよう

ＵＲＬ》https://●● 

回答 QR 

コード 

７．市民意識調査票（案） 

 



 

 

 自治会
じ ち か い

 

 

 その他
た

団体
だんたい

 

 
企業
きぎょう

 

事業所
じぎょうしょ

 

 行政
ぎょうせい

 

一人
ひ と り

ひとりの

自立
じ り つ

した生活
せいかつ

を支
ささ

える 

連携
れんけい

してコミ

ュニティづく

りを進
すす

める 

【住民
じゅうみん

】 

・顔
かお

の見
み

える関係
かんけい

をつくる 

・つながりをつくる 

・活動
かつどう

に参加
さ ん か

する 

誰
だれ

もが自分
じ ぶ ん

らしく、安心
あんしん

して、しあわせに暮
く

らせる社会
しゃかい

 

 

 

 

 

 

■ 地域福祉
ち い き ふ く し

って何
なに

？ 

ふだんの生活
せいかつ

の中
なか

で、ちょっとした不安
ふ あ ん

や不便
ふ べ ん

を感
かん

じたことはありませんか？ 

こどもの登下校
とうげこう

が不安
ふ あ ん

…、災害時
さいがいじ

の対応
たいおう

が心配
しんぱい

…、外出
がいしゅつ

したくても交通手段
こうつうしゅだん

がない… 

など。こういった不安
ふ あ ん

や不便
ふ べ ん

さは、ほんの少
すこ

しの手助
て だ す

けや気
き

づかいで解決
かいけつ

できることがた

くさんあります。 

「地域福祉
ち い き ふ く し

」とはそういった問題
もんだい

を家族
か ぞ く

や友人
ゆうじん

、近隣住民
きんりんじゅうみん

、事業所
じぎょうしょ

、社会福祉協議会
しゃかいふくしきょうぎかい

や

行政
ぎょうせい

などとの連携
れんけい

の中
なか

で解
かい

決
けつ

し、「誰
だれ

もが自分
じ ぶ ん

らしく、安心
あんしん

して、しあわせに暮
く

らせる社会
しゃかい

」

をつくっていくことを言
い

います。例
たと

えば、近所
きんじょ

の人
ひと

にあいさつすることやこどもの安全
あんぜん

を

地域
ち い き

で見守
み ま も

ることなども、地域福祉
ち い き ふ く し

の活動
かつどう

と言
い

えます。 

■ 地域福祉
ち い き ふ く し

のイメージ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■ 地域福祉
ち い き ふ く し

計画
けいかく

がめざすもの 

 

 

 

 

 
 

 

計画
けいかく

をつくるためには、地域
ち い き

のことや日頃
ひ ご ろ

感
かん

じる生活
せいかつ

の課題
か だ い

などを一番
いちばん

よく知
し

っている、 

地域
ち い き

のみなさまの参加
さ ん か

と協 力
きょうりょく

が必要
ひつよう

不可欠
ふ か け つ

です。 

 

 
  

○ 住民
じゅうみん

、行政
ぎょうせい

、社会福祉協議会
しゃかいふくしきょうぎかい

、民間
みんかん

事業者
じぎょうしゃ

などが「丸
まる

ごと」つながる社会
しゃかい

 

○ 支
ささ

え合
あ

い・助
たす

け合
あ

える地域
ち い き

 

○ 地域
ち い き

のあらゆる住民
じゅうみん

が自分
じ ぶ ん

らしさを発揮
は っ き

し、支
ささ

え合
あ

う社会
しゃかい

 

そのためには？ 

ぜひ、アンケート調査
ちょうさ

へのご協 力
きょうりょく

をよろしくお願
ねが

いします。 



 

1 

あなたご自身
じ し ん

（ご本人
ほんにん

）についてお答
こた

えください。 

 

問
とい

１ あなたは何歳
なんさい

ですか。（回答日
かいとうび

時点
じ て ん

）（１つの番号
ばんごう

に○） 

１ 20歳
さい

未満
み ま ん

    ２ 20～29歳
さい

    ３ 30～39歳
さい

 

４ 40～49歳
さい

    ５ 50～59歳
さい

    ６ 60～69歳
さい

 

７ 70歳
さい

以上
いじょう

 

 

問
とい

２ あなたの性別
せいべつ

は次
つぎ

のうちどれですか。（１つの番号
ばんごう

に○） 

１ 男性
だんせい

   ２ 女性
じょせい

  ３ その他
た

     ４ 回答
かいとう

しない 

 

問
とい

３ あなたが住
す

んでいる地区
ち く

（中学校区
ちゅうがっこうく

）はどこですか。（１つの番号
ばんごう

に○） 

１ 鷲津
わ し づ

中学校区
ちゅうがっこうく

   ２ 白須賀
し ら す か

中学校区
ちゅうがっこうく

   ３ 湖西
こ さ い

中学校区
ちゅうがっこうく

 

４ 岡崎
おかさき

中学校区
ちゅうがっこうく

   ５ 新居
あ ら い

中学校区
ちゅうがっこうく

   ６ わからない 

 

問
とい

４ あなたの家族
か ぞ く

構成
こうせい

は次
つぎ

のうちどれですか。（１つの番号
ばんごう

に○） 

１ 一人暮
ひ と り ぐ

らし     ２ 夫婦
ふ う ふ

のみ 

３ 二世代
に せ だ い

世帯
せ た い

（親
おや

と子
こ

）   ４ 三世代
さんせだい

世帯
せ た い

（親
おや

と子
こ

と孫
まご

） 

５ その他
た

（             ） 

 

問
とい

５ あなたは湖西市
こ さ い し

に何年
なんねん

ぐらい住
す

んでいますか。すべて合
あ

わせた年数
ねんすう

でお答
こた

えくださ

い。（１つの番号
ばんごう

に○） 

１ 20年
ねん

以上
いじょう

    ２ 10年
ねん

以上
いじょう

20年
ねん

未満
み ま ん

  ３ ５年
ねん

以上
いじょう

10年
ねん

未満
み ま ん

 

４ ３年
ねん

以上
いじょう

５年
ねん

未満
み ま ん

  ５ ３年
ねん

未満
み ま ん

 

 

あなたの生活
せいかつ

や地域
ち い き

での活動
かつどう

についてお答
こた

えください。 

 

問
とい

６ あなたは、自分
じ ぶ ん

らしく生
い

きがいをもって生活
せいかつ

をしていると思
おも

いますか。 

（１つの番号
ばんごう

に○） 

１ そう思
おも

う  ２ どちらかといえばそう思
おも

う 

３ あまりそう思
おも

わない ４ そう思
おも

わない  

５ わからない 

  



 

2 

 

問
とい

７ あなたは毎日
まいにち

の暮
く

らしの中
なか

で、どのような悩
なや

みや不安
ふ あ ん

を感
かん

じていますか。 

（あてはまるすべての番号
ばんごう

に○） 

１ 自分
じ ぶ ん

の健康
けんこう

に関
かん

すること  ２ 家族
か ぞ く

の健康
けんこう

に関
かん

すること 

３ 介護
か い ご

に関
かん

すること    ４ 仕事
し ご と

に関
かん

すること 

５ 近所
きんじょ

づきあいに関
かん

すること  ６ 生
い

きがい・将来
しょうらい

のこと 

７ 住
す

まいに関
かん

すること   ８ 収 入
しゅうにゅう

や家計
か け い

に関
かん

すること 

９ こどもに関
かん

すること   10 災害
さいがい

に関
かん

すること 

11 とくにない     12 その他
た

（      ） 

 

問
とい

８ あなたは、日常
にちじょう

生活
せいかつ

の中
なか

で、孤独
こ ど く

・孤立
こ り つ

を感
かん

じることはありますか。 

（１つの番号
ばんごう

に○） 

１ よくある   ２ ときどきある   ３ あまりない 

４ まったくない  ５ わからない 

 

★問
とい

９ あなたは困
こま

ったとき、誰
だれ

に相談
そうだん

したいですか。（あてはまるすべての番号
ばんごう

に○） 

１ 家族
か ぞ く

や親戚
しんせき

     ２ 民生委員
みんせいいいん

・児童委員
じ ど う い い ん

 

３ 自治会
じ ち か い

・町内会
ちょうないかい

・組
くみ

の人
ひと

  ４ 近
ちか

くに住
す

んでいる人
ひと

 

５ 友人
ゆうじん

・知人
ち じ ん

     ６ 市役所
しやくしょ

（支所
し し ょ

） 

７ 社会福祉協議会
しゃかいふくしきょうぎかい

    ８ 医師
い し

・保健師
ほ け ん し

  

９ 地域包括支援
ちいきほうかつしえん

センター   10 インターネット・ＳＮＳ 

11 ＡＩ      12 その他
た

（      ） 

13 相談
そうだん

したくない    14 誰
だれ

に相談
そうだん

すればよいかわからない 

 
 

問
とい

９で「13 相談
そうだん

したくない」と答
こた

えた方
かた

にお聞
き

きします。 

【問
とい

９-１ なぜ、相談
そうだん

したくないのですか。（１つの番号
ばんごう

に○）】 

１ 他人
た に ん

に頼
たよ

らずに自分
じ ぶ ん

で解決
かいけつ

したいから 

２ 信頼
しんらい

できる人
ひと

・相談
そうだん

できる人
ひと

がいないから 

３ 顔見知
か お み し

りの人
ひと

に相談
そうだん

するのは気
き

まずいから 

４ 他人
た に ん

を家
いえ

の中
なか

に入
い

れたくないから 

５ なんとなく相談
そうだん

しづらいから 

６ 今
いま

までに困
こま

ったことがないから 

７ その他
た

（            ） 

  



 

3 

 

★問
とい

10 あなたは、近
ちか

くに住
す

んでいる人
ひと

と、どのくらいおつきあいをしていますか。 

（１つの番号
ばんごう

に○） 

１ 日頃から助け合っている   ２ 会ったら話をするなど、親しく付き合っている人がいる 

３ 会ったらあいさつをする   ４ 会ってもあいさつをしない、またはほとんど付き合いはない 

５ 近所にどんな人が住んでいるかわからない 

６ その他（                                      ） 

 

★問
とい

11 あなたは、近
ちか

くに住
す

んでいる人
ひと

とのつきあいに満足
まんぞく

していますか。 

（１つの番号
ばんごう

に○） 

１ 満足
まんぞく

している  ２ まあまあ満足
まんぞく

している  ３ ふつう 

４ あまり満足
まんぞく

していない ５ 満足
まんぞく

していない 
 
 

問
とい

11で「４ あまり満足
まんぞく

していない」「５ 満足
まんぞく

していない」と答
こた

えた方
かた

にお聞
き

きします。 

【問
とい

11-１ その理由
り ゆ う

をお答
こた

えください。（あてはまるすべての番号
ばんごう

に○）】 

１ つきあいのある人
ひと

が少
すく

ないから 

２ つきあいのある人
ひと

はいるが、あいさつをする程度
て い ど

の関係
かんけい

だから 

３ 困
こま

ったときに頼
たよ

れる人
ひと

がいないから 

４ 関係
かんけい

が深
ふか

くてつきあいに疲
つか

れるから 

５ その他
た

（             ） 

６ とくに理由
り ゆ う

はない 

 

 

問
とい

12 あなたは地域活動
ちいきかつどう

やボランティア活動
かつどう

に参加
さ ん か

していますか。（１つの番号
ばんごう

に○） 

１ 参加
さ ん か

している          → 問
とい

12-１、２へ  

２ 今
いま

は参加
さ ん か

していないが、条件
じょうけん

があえば参加
さ ん か

したい  → 問
とい

12-３へ  

３ 参加
さ ん か

したいとは思
おも

わない     → 問
とい

12-４へ   

 
 

問
とい

12で「１ 参加
さんか

している」と答
こた

えた方
かた

にお聞
き

きします。 

【問
とい

12-１ どのような目的
もくてき

で活動
かつどう

をしていますか。（あてはまるすべての番号
ばんごう

に○）】 

１ 地域
ち い き

をよりよいものにしたい ２ 他人
た に ん

との交流
こうりゅう

を求
もと

めて 

３ 自分
じ ぶ ん

の生
い

きがいのため   ４ つきあいで仕方
し か た

なく 

５ ただなんとなく    ６ その他
た

（      ） 

→ 問
とい

12-２へ 



 

4 

問
とい

12で「１ 参加
さんか

している」と答
こた

えた方
かた

にお聞
き

きします。 

【問
とい

12-２ どんな活動
かつどう

に参加
さ ん か

していますか。（あてはまるすべての番号
ばんごう

に○）】 

１ 自治会
じ ち か い

の活動
かつどう

    ２ こども会
かい

の活動
かつどう

 

３ ＰＴＡの活動
かつどう

    ４ 老人
ろうじん

クラブの活動
かつどう

 

５ 地域
ち い き

防災
ぼうさい

や安全
あんぜん

の活動
かつどう

   ６ 子
こ

育
そだ

てや児童
じ ど う

に関
かか

わるボランティア 

７ 青少年
せいしょうねん

の教育
きょういく

・育成
いくせい

に関
かか

わるボランティア 

８ 高齢者
こうれいしゃ

に関
かか

わるボランティア ９ 障
しょう

がい者
しゃ

に関
かか

わるボランティア 

10 自然
し ぜ ん

や環境保護
かんきょうほご

に関
かか

わるボランティア 

11 スポーツ・文化
ぶ ん か

・レクリエーション活動
かつどう

のボランティア 

12 まちづくりに関
かか

わる活動
かつどう

 

13 その他
た

（      ） 

→ 問
とい

13へ 

 

問
とい

12で「２ 今
いま

は参加
さんか

していないが、条件
じょうけん

があえば参加
さんか

したい」と答
こた

えた方
かた

にお聞
き

きします。 

【問
とい

12-３ どのような活動
かつどう

に参加
さ ん か

したいと思
おも

いますか。（あてはまるすべての番号
ばんごう

に○）】 

１ 自治会
じ ち か い

の活動
かつどう

    ２ こども会
かい

の活動
かつどう

 

３ ＰＴＡの活動
かつどう

    ４ 老人
ろうじん

クラブの活動
かつどう

 

５ 地域
ち い き

防災
ぼうさい

や安全
あんぜん

の活動
かつどう

   ６ 子
こ

育
そだ

てや児童
じ ど う

に関
かか

わるボランティア 

７ 青少年
せいしょうねん

の教育
きょういく

・育成
いくせい

に関
かか

わるボランティア 

８ 高齢者
こうれいしゃ

に関
かか

わるボランティア  ９ 障
しょう

がい者
しゃ

に関
かか

わるボランティア 

10 自然
し ぜ ん

や環境
かんきょう

保護
ほ ご

に関
かか

わるボランティア 

11 スポーツ・文化
ぶ ん か

・レクリエーション活動
かつどう

のボランティア 

12 まちづくりに関
かか

わる活動
かつどう

   

13 その他
た

（             ） 

→ 問
とい

13へ 

 

問
とい

12で「３ 参加
さ ん か

したいとは思
おも

わない」と答
こた

えた方
かた

にお聞
き

きします。 

【問
とい

12-４ 参加
さ ん か

したいとは思
おも

わない理由
り ゆ う

は何
なん

ですか。（あてはまるすべての番号
ばんごう

に○）】 

１ 自分
じ ぶ ん

のことで精一杯
せいいっぱい

   ２ 忙
いそが

しくて時間
じ か ん

がない 

３ 体力的
たいりょくてき

に自信
じ し ん

がない   ４ 一人
ひ と り

で参加
さ ん か

する勇気
ゆ う き

がない 

５ 参加
さ ん か

するきっかけがない  ６ 自分
じ ぶ ん

がやりたい活動
かつどう

がない 

７ 周
まわ

りに活動
かつどう

している人
ひと

がいない 

８ 自
じ

治会
ち か い

・サークルなどの組織
そ し き

に入
はい

っていない 

９ 関心
かんしん

がない    10 感染症
かんせんしょう

対策
たいさく

のため 

11 とくに理由
り ゆ う

はない   12 その他
た

（      ） 



 

5 

問
とい

13 あなたが地域
ち い き

で支
ささ

え合
あ

いや助
たす

け合
あ

いの活動
かつどう

に参加
さ ん か

するために、必要
ひつよう

な条件
じょうけん

はど

のようなことだと思
おも

いますか。（あてはまるもの３つまで番号
ばんごう

に○） 

１ 自分
じ ぶ ん

にあった時間
じ か ん

に活動
かつどう

できること ２ 友人
ゆうじん

と一緒
いっしょ

に活動
かつどう

しやすいこと 

３ 家族
か ぞ く

と一緒
いっしょ

に活動
かつどう

しやすいこと  ４ 職場
しょくば

や家族
か ぞ く

の理解
り か い

が得
え

られること 

５ 自分
じ ぶ ん

や家族
か ぞ く

が健康
けんこう

であること   ６ 自分
じ ぶ ん

の仕事
し ご と

や特技
と く ぎ

を生
い

かせること 

７ 自分
じ ぶ ん

が活動
かつどう

したいと思
おも

う団体
だんたい

があること 

８ ボランティア講座
こ う ざ

など知識
ち し き

や技術
ぎじゅつ

を学
まな

べる機会
き か い

や体験
たいけん

の機会
き か い

があること 

９ その他
た

（             ） 

10 とくにない 

11 支
ささ

え合
あ

いや助
たす

け合
あ

いはできない、やりたくない 

 

あなたにとっての居場所
い ば し ょ

についてお答
こた

えください。 

 

問
とい

14 お住
す

まいのまちや社会
しゃかい

において、居場所
い ば し ょ

（ほっとできる場所
ば し ょ

、居心地
い ご こ ち

の良
よ

い場所
ば し ょ

など）と感
かん

じられる場所
ば し ょ

はどこですか。（あてはまるすべての番号
ばんごう

に○） 

１ 自宅
じ た く

（実家
じ っ か

や親族
しんぞく

の家
いえ

を含
ふく

む） ２ 友人
ゆうじん

・知人
ち じ ん

の家
いえ

 

３ 学校
がっこう

（卒業
そつぎょう

した学校
がっこう

を含
ふく

む）  ４ 職場
しょくば

（過去
か こ

の職場
しょくば

を含
ふく

む） 

５ カフェなどの飲食店
いんしょくてん

  ６ スーパーなどの商店
しょうてん

 

７ 公民館
こうみんかん

・地域
ち い き

センター  ８ 図書館
としょかん

 

９ 趣味
し ゅ み

や習
なら

い事
ごと

の教室
きょうしつ

 

10 地域
ち い き

サロン（いきいきサロン・健康
けんこう

体操
たいそう

・認知症
にんちしょう

カフェなど） 

11 体育館
たいいくかん

やスポーツジムなどの体育
たいいく

施設
し せ つ

 

12 インターネット（ＳＮＳ、ＹｏｕＴｕｂｅやオンラインゲームなど） 

13 地域
ち い き

活動
かつどう

、ボランティア活動
かつどう

の場
ば

 

14 こども食堂
しょくどう

 15 その他
た

（    ） 

16 ない 

  



 

6 

 

問
とい

15 あなたが「居場所
い ば し ょ

」に期待
き た い

していることにはどのようなものがありますか。 

（あてはまるすべての番号
ばんごう

に○） 

１ ほどよい人間
にんげん

関係
かんけい

がある  ２ 人
ひと

と出会
で あ

える・会話
か い わ

ができる 

３ 自分
じ ぶ ん

を必要
ひつよう

としてくれる・役割
やくわり

がある 

４ 誰
だれ

かと一緒
いっしょ

に同
おな

じ体験
たいけん

ができる・共感
きょうかん

できる 

５ 自分
じ ぶ ん

とは異
こと

なる価値観
か ち か ん

や情報
じょうほう

に触
ふ

れることができる 

６ 頼
たの

み事
ごと

をお願
ねが

いできる人
ひと

がいる、助
たす

けてもらえる 

７ オンラインなど、対面
たいめん

することなく人間
にんげん

関係
かんけい

を築
きず

くことができる 

８ 自分
じ ぶ ん

らしくいられる 

９ 一人
ひ と り

になれる、物思
ものおも

いにふけることができる・ぼーっとできる 

10 癒
いや

される、メンタルヘルスに良
よ

い影響
えいきょう

がある 

11 気
き

を紛
まぎ

らわせられる、嫌
いや

なことを忘
わす

れられる 

12 やりたいことに集 中
しゅうちゅう

・没頭
ぼっとう

できる、勉強
べんきょう

や仕事
し ご と

がはかどる 

13 見
み

たいもの、体験
たいけん

したいことができる 

14 その他
た

（        ） 

 

湖西市
こ さ い し

の福祉
ふ く し

についてお答
こた

えください。 

 

問
とい

16 あなたの隣
となり

近所
きんじょ

で、周囲
しゅうい

の人
ひと

の手助
て だ す

け・協 力
きょうりょく

・配慮
はいりょ

が必要
ひつよう

だと思
おも

うのは、ど

のようなご家庭
か て い

ですか。（あてはまるすべての番号
ばんごう

に○） 

１ 一人
ひ と り

暮
ぐ

らしの人
ひと

     ２ 高齢者
こうれいしゃ

のみの家庭
か て い

 

３ 要介護
ようかいご

や認知症
にんちしょう

の高齢者
こうれいしゃ

がいる家庭
か て い

 ４ 頼
たよ

れる身寄
み よ

りのない人
ひと

 

５ 障
しょう

がいのある人
ひと

がいる家庭
か て い

   ６ 小
ちい

さなこどもがいる家庭
か て い

 

７ 不登校
ふとうこう

のこどもがいる家庭
か て い

   ８ ヤングケアラーがいる家庭
か て い

 

９ 生活
せいかつ

困窮
こんきゅう

世帯
せ た い

（こどものいる家庭
か て い

） 10 生活
せいかつ

困窮
こんきゅう

世帯
せ た い

（大人
お と な

のみの家庭
か て い

） 

11 家庭
か て い

内
ない

暴力
ぼうりょく

が疑
うたが

われる家庭
か て い

   12 ひきこもりの人
ひと

（大人
お と な

）がいる家庭
か て い

 

13 ごみ屋敷
や し き

に暮
く

らしている人
ひと

 

14 日本語
に ほ ん ご

でのコミュニケーションが難
むずか

しい家庭
か て い

 

15 地域
ち い き

とのつながりがなく孤立
こ り つ

している人
ひと

 

16 その他
た

（        ） 

17 ない 
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問
とい

17 あなたは、周囲
しゅうい

の人
ひと

の手助
て だ す

け・協 力
きょうりょく

・配慮
はいりょ

が必要
ひつよう

だと思
おも

われるご家庭
か て い

に対
たい

し

て、どのようなことができますか。（あてはまるすべての番号
ばんごう

に○） 

１ 声
こえ

かけ・見守
み ま も

り（安否
あ ん ぴ

確認
かくにん

）   ２ 話
はな

し相手
あ い て

 

３ 買
か

い物
もの

や通院
つういん

等
とう

外出
がいしゅつ

の手伝
て つ だ

い  ４ ゴミ出
だ

し 

５ 住居
じゅうきょ

等
とう

の清掃
せいそう

     ６ 草
くさ

取
と

り 

７ 電球
でんきゅう

交換
こうかん

等
とう

住
す

まいの修繕
しゅうぜん

   ８ 民生
みんせい

委員
い い ん

や行政
ぎょうせい

、専門
せんもん

機関
き か ん

への連絡
れんらく

 

９ 悩
なや

み事
ごと

の相談
そうだん

相手
あ い て

     10 その他
た

（      ） 

11 特
とく

に手助
て だ す

けできることはない・できない 12 わからない 

 

問
とい

18 「誰
だれ

もが自分
じ ぶ ん

らしく、安心
あんしん

して、しあわせに暮
く

らせる社会
しゃかい

」をつくるために、あ

なたが一番
いちばん

必要
ひつよう

だと思
おも

うことは何
なん

ですか。（１つの番号
ばんごう

に○） 

１ 人
ひと

と人
ひと

とのつながり（近
ちか

くに住
す

む人
ひと

同士
ど う し

の普段
ふ だ ん

からのつきあい） 

２ 自分
じ ぶ ん

らしさが発揮
は っ き

できる場所
ば し ょ

（ボランティアや仕事
し ご と

、趣味
し ゅ み

の集
あつ

まりなどの社会
しゃかい

参加
さ ん か

） 

３ 地域
ち い き

住民
じゅうみん

や相互
そ う ご

理解
り か い

（近
ちか

くに住
す

む人
ひと

同士
ど う し

の支
ささ

え合
あ

い活動
かつどう

） 

４ 学校
がっこう

や地域
ち い き

でのこどもへの福祉
ふ く し

教育
きょういく

 

５ 世代
せ だ い

・年齢
ねんれい

や属性
ぞくせい

を超
こ

えて交流
こうりゅう

できる機会
き か い

や場所
ば し ょ

 

６ 困
こま

り事
ごと

をなんでも相談
そうだん

できる窓口
まどぐち

  

７ その他
た

（              ） 

 

問
とい

19 地域
ち い き

福祉
ふ く し

を推進
すいしん

するにあたって、あなたの考
かんが

え方
かた

は、次
つぎ

のどれに近
ちか

いですか。

（１つの番号
ばんごう

に○） 

１ 行政
ぎょうせい

の責任
せきにん

であり、住民
じゅうみん

や団体
だんたい

が特
とく

に協 力
きょうりょく

することはない 

２ 基本的
きほんてき

には家庭
か て い

や地域
ち い き

で助
たす

け合
あ

い、できない場合
ば あ い

には行政
ぎょうせい

が支援
し え ん

する 

３ 行政
ぎょうせい

と住民
じゅうみん

や団体
だんたい

が協 力
きょうりょく

し合
あ

い、共
とも

に取
と

り組
く

むべきである 

４ その他
た

（              ） 

５ わからない 

  



 

8 

 

問
とい

20 あなたは、地域
ち い き

の支
ささ

え合
あ

い、助
たす

け合
あ

いを進
すす

めるにはどのような支援
し え ん

が必要
ひつよう

だと思
おも

いますか。（あてはまるもの３つまで番号
ばんごう

に〇） 

１ ボランティアや福祉
ふ く し

団体
だんたい

が活動
かつどう

する場所
ば し ょ

や施設
し せ つ

が使
つか

いやすくなること 

２ 困
こま

っている人
ひと

の情報
じょうほう

を得
え

やすくなること 

３ 助
たす

け合
あ

いの場
ば

や福祉
ふ く し

団体
だんたい

の情報
じょうほう

が収集
しゅうしゅう

・発信
はっしん

されること 

４ 困
こま

っている人
ひと

と支援
し え ん

できる人
ひと

がマッチング（引
ひ

き合
あ

わせ）されること 

５ ボランティアリーダーや福祉
ふ く し

活動
かつどう

に関
かか

わる人材
じんざい

が育
そだ

てられること 

６ 福祉
ふ く し

活動
かつどう

について相談
そうだん

対応
たいおう

や助言
じょげん

があること 

７ 活動費
か つ ど う ひ

などの資金的
し き ん て き

な援助
えんじょ

があること 

８ 地域
ち い き

福祉
ふ く し

活動
かつどう

の重要性
じゅうようせい

がＰＲされること 

９ 学校
がっこう

や地域
ち い き

での福祉
ふ く し

教育
きょういく

が充実
じゅうじつ

されること 

10 福祉
ふ く し

団体
だんたい

同士
ど う し

の連携
れんけい

が支援
し え ん

されること 

 

問
とい

21 あなたは福祉
ふ く し

サービスの情報
じょうほう

をどこから手
て

に入
い

れていますか。 

（あてはまるすべての番号
ばんごう

に○） 

１ 市
し

の広報紙
こうほうし

やホームページ  ２ 社会福祉協議会
しゃかいふくしきょうぎかい

の「社協
しゃきょう

だより」 

３ 市役所
しやくしょ

（支所
し し ょ

）の窓口
まどぐち

   ４ 社会福祉協議会
しゃかいふくしきょうぎかい

の窓口
まどぐち

 

５ 自治会
じ ち か い

の回覧板
かいらんばん

    ６ 民生委員
みんせいいいん

・児童委員
じ ど う い い ん

 

７ 新聞
しんぶん

・雑誌
ざ っ し

     ８ テレビ・ラジオ 

９ 友人
ゆうじん

や近
ちか

くに住
す

んでいる人
ひと

  10 インターネット・ＳＮＳ 

11 その他
た

（             ） 

12 情報
じょうほう

は手
て

に入
い

れていない 

 

★問
とい

22 あなたは自分
じ ぶ ん

にとって必要
ひつよう

な福祉
ふ く し

サービスの情報
じょうほう

をどのくらい手
て

に入
い

れるこ

とができていると思
おも

いますか。（１つの番号
ばんごう

に○） 

１ 十分
じゅうぶん

できている  ２ 大体
だいたい

できている 

３ あまりできていない ４ ほとんどできていない ５ わからない 
 
 

問
とい

22で「３ あまりできていない」「４ ほとんどできていない」と答
こた

えた方
かた

にお聞
き

きします。 

【問
とい

22-１ あなたが、情報
じょうほう

を適
てき

切
せつ

に得
え

られていない理由
り ゆ う

であてはまるものは何
なん

です

か。（あてはまるすべての番号
ばんごう

に○）】 

１ 必要
ひつよう

な情報
じょうほう

を見
み

つけにくい  ２ 得
え

られる情報
じょうほう

が理解
り か い

できない 

３ 情報
じょうほう

が見
み

づらい・使
つか

いにくい ４ 情 報 量
じょうほうりょう

が少
すく

ない 

５ 情 報 量
じょうほうりょう

が多
おお

すぎる   ６ その他
た

（        ） 
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問
とい

23 地域
ち い き

で年齢
ねんれい

や国籍
こくせき

、文化
ぶ ん か

などが違
ちが

う様々
さまざま

な人
ひと

が生活
せいかつ

していくために大切
たいせつ

なことは

何
なん

だと思
おも

いますか。（あてはまるもの３つまで番号
ばんごう

に○） 

１ あいさつや会話
か い わ

をすること  ２ 生活
せいかつ

習慣
しゅうかん

を知
し

ること 

３ 文化
ぶ ん か

の違
ちが

いを知
し

ること   ４ 価値観
か ち か ん

の違
ちが

いを知
し

ること 

５ 人柄
ひとがら

を知
し

ること    ６ 先入観
せんにゅうかん

をもたないこと 

７ その他
た

（            ） 

８ わからない 

 

問
とい

24 湖西市
こ さ い し

では、属性
ぞくせい

や世代
せ だ い

、相談
そうだん

内容
ないよう

に関
かか

わらず相談
そうだん

から支援
し え ん

まで、行政
ぎょうせい

や関係
かんけい

機関
き か ん

、

地域
ち い き

が連携
れんけい

を取
と

りながら対応
たいおう

できる体制
たいせい

が整
ととの

っていると感
かん

じますか。 

（１つの番号
ばんごう

に○） 

１ そう思
おも

う  ２ どちらかといえばそう思
おも

う 

３ あまりそう思
おも

わない ４ そう思
おも

わない  

５ わからない 

 

問
とい

25 地震
じ し ん

や風水害
ふうすいがい

など災害
さいがい

が起
お

こったとき、地域
ち い き

の助
たす

け合
あ

いはとても大切
たいせつ

なことです。

地域
ち い き

に住
す

む全員
ぜんいん

が助
たす

かるために、どのような準備
じゅんび

をすることが一番
いちばん

必要
ひつよう

だと思
おも

いま

すか。（１つの番号
ばんごう

に○） 

１ 近
ちか

くに住
す

んでいる人
ひと

との日
ひ

頃
ごろ

からのつながりや助
たす

け合
あ

い 

２ 地域
ち い き

で防災教育
ぼうさいきょういく

や防災訓練
ぼうさいくんれん

をすること 

３ 自分
じ ぶ ん

で避難
ひ な ん

することが難
むずか

しい人
ひと

を地域
ち い き

で助
たす

ける体制
たいせい

をつくること 

４ 地域
ち い き

で危険
き け ん

な場所
ば し ょ

をわかるようにしておくこと 

５ 避難生活
ひなんせいかつ

に必要
ひつよう

なものを地域
ち い き

で買
か

って保管
ほ か ん

しておくこと 

６ 地域
ち い き

での準備
じゅんび

は必要
ひつよう

ない 

７ その他
た

（            ） 

 

問
とい

26 民生委員
みんせいいいん

・児童委員
じ ど う い い ん

を知
し

っていますか。（１つの番号
ばんごう

に○） 

１ どんな活動
かつどう

をしているかよく知
し

っている 

２ どんな活動
かつどう

をしているか大体
だいたい

知
し

っている 

３ どんな活動
かつどう

をしているか少
すこ

し知
し

っている 

４ 聞
き

いたことはあるが、どんな活動
かつどう

をしているかは知
し

らない 

５ 聞
き

いたこともない 
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問
とい

27 社会
しゃかい

福祉協
ふくしきょう

議会
ぎ か い

を知
し

っていますか。（１つの番号
ばんごう

に○） 

１ どんな活動
かつどう

をしているかよく知
し

っている 

２ どんな活動
かつどう

をしているか大体
だいたい

知
し

っている 

３ どんな活動
かつどう

をしているか少
すこ

し知
し

っている 

４ 聞
き

いたことはあるが、どんな活動
かつどう

をしているかは知
し

らない 

５ 聞
き

いたこともない 

 

問
とい

28 市内
し な い

に20ある地区
ち く

社会
しゃかい

福祉協
ふくしきょう

議会
ぎ か い

を知
し

っていますか。（１つの番号
ばんごう

に○） 

１ どんな活動
かつどう

をしているかよく知
し

っている 

２ どんな活動
かつどう

をしているか大体
だいたい

知
し

っている 

３ どんな活動
かつどう

をしているか少
すこ

し知
し

っている 

４ 聞
き

いたことはあるが、どんな活動
かつどう

をしているかは知
し

らない 

５ 聞
き

いたこともない 

 

問
とい

29 あなたが社会福祉協議会
しゃかいふくしきょうぎかい

の活動
かつどう

・支援
し え ん

として今後
こ ん ご

充実
じゅうじつ

してほしいものは、次
つぎ

のうち

どれですか。（あてはまるもの３つまで番号
ばんごう

に○） 

１ ボランティア活動
かつどう

への参加
さ ん か

促進
そくしん

支援
し え ん

 ２ ふれあい・いきいきサロン活動
かつどう

の支援
し え ん

 

３ 住民
じゅうみん

による地域
ち い き

の見守
み ま も

り活動
かつどう

  ４ 福祉
ふ く し

についての学習会
がくしゅうかい

・研修会
けんしゅうかい

 

５ 情報
じょうほう

提供
ていきょう

、相談
そうだん

窓口
まどぐち

の充実
じゅうじつ

  ６ 地域
ち い き

活動
かつどう

の拠点
きょてん

整備
せ い び

・活用
かつよう

 

７ 地域
ち い き

活動
かつどう

に携
たずさ

わる人
ひと

の育成
いくせい

    

８ レクリエーションなどによる住民
じゅうみん

の交流
こうりゅう

 

９ 介護
か い ご

保険
ほ け ん

サービス     10 災害時
さいがいじ

支援
し え ん

活動
かつどう

 

11 こどもに対
たい

する支援
し え ん

    12 高齢者
こうれいしゃ

に対
たい

する支援
し え ん

 

13 障
しょう

がい者
しゃ

に対
たい

する支援
し え ん

    14 生活
せいかつ

困窮者
こんきゅうしゃ

に対
たい

する支援
し え ん

 

15 その他
た

（             ） 
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近年
きんねん

の福祉
ふ く し

の課題
か だ い

についてお答
こた

えください。 

 

★問
とい

30 成年後見制度
せいねんこうけんせいど

を知
し

っていますか。（１つの番号
ばんごう

に○） 

１ 内容
ないよう

も言葉
こ と ば

も知
し

っている 

２ 内容
ないよう

は知
し

らないが言葉
こ と ば

は聞
き

いたことがある 

３ 内容
ないよう

も言葉
こ と ば

も聞
き

いたことがない 

 

成年
せいねん

後見
こうけん

制度
せ い ど

とは… 

認知症
に ん ち し ょ う

、知的
ち て き

障
しょう

がい、精神
せいしん

障
しょう

がいなどの理由
り ゆ う

で判断
はんだん

能力
のうりょく

の不十分
ふ じ ゅ う ぶ ん

な方々
かたがた

は、財産
ざい さん

の管理
か ん り

や施設
し せ つ

への入所
にゅうしょ

などの契約
け い や く

をする必要
ひ つ よ う

があっても、自分
じ ぶ ん

でこれらのことをするのが難
むずか

しい場合
ば あ い

があります。判断
はんだん

能力
のうりょく

がが不十分
ふ じ ゅ う ぶ ん

がな方
かた

がの支援者
し え ん し ゃ

がを選
え ら

が 、法的
ほ う て き

がに支援
し え ん

がするのが成年
せいねん

後見
こ う け ん

制度
せ い ど

です。将来
しょうらい

がの不安
ふ あ ん

がに備
そな

がえるための「任意
に ん い

後見
こ う け ん

制度
せ い ど

が と、すでに判断
はんだん

能力
のうりょく

がが不十分
ふ じ ゅ う ぶ ん

がな人
ひ と

がが

対象
たいしょう

で、家庭
か て い

裁判所
さ い ば ん し ょ

が成年
せいねん

後見人
こ う け ん にん

等
と う

を選
え ら

ぶ「法定
ほうてい

後見
こ う け ん

制度
せ い ど

 があります。 

 

 

 

問
とい

31 将来
しょうらい

、あなたご自身
じ し ん

の判断
はんだん

能力
のうりょく

が不十分
ふじゅうぶん

になった場合
ば あ い

、成年
せいねん

後見
こうけん

制度
せ い ど

を利用
り よ う

した

いと思
おも

いますか。（１つの番号
ばんごう

に○） 

１ 利用
り よ う

したい   ２ 利用
り よ う

したくない  ３ わからない 

 
 

問
とい

31で「２ 利用
りよう

したくない」「３ わからない」と答
こた

えた方
かた

にお聞
き

きします。 

【問
とい

31-１ 利用
り よ う

したくない、わからないと思
おも

う理由
り ゆ う

は何
なん

ですか。 

（あてはまるすべての番号
ばんごう

に○）】 

１ 手続
て つ づ

きがわからない   ２ 不正
ふ せ い

が怖
こわ

い 

３ 誰
だれ

が成年
せいねん

後見人
こうけんにん

になるか不安
ふ あ ん

 ４ どんな効果
こ う か

があるかわからない 

５ 家族
か ぞ く

に頼
たの

めるから   ６ 手続
て つ づ

きが面倒
めんどう

 

７ 自分
じ ぶ ん

や家族
か ぞ く

には関係
かんけい

がない  ８ お金
かね

がかかる 

９ その他
た

（            ） 

10 とくに理由
り ゆ う

はない 

 

 

★問
とい

32 あなたは、再犯
さいはん

防止
ぼ う し

に関
かん

する広報
こうほう

・啓発
けいはつ

活動
かつどう

の取組
とりくみ

である「社会
しゃかい

を明
あか

るくする運動
うんどう

」

とを聞
き

いたことがありますか。（それぞれ、１つの番号
ばんごう

に〇） 

１ 内容
ないよう

も言葉
こ と ば

も知
し

っている  ２ 内容
ないよう

は知
し

らないが言葉
こ と ば

は聞
き

いたことがある 

３ 内容
ないよう

も言葉
こ と ば

も聞
き

いたことがない  
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「再犯
さいはん

」とは…  

犯罪
はんざい

をした人
ひ と

が、また犯罪
はんざい

をすること。 

「再犯
さいはん

防止
ぼ う し

」とは… 

犯罪
はんざい

をした人
ひ と

が立
た

ち直
なお

り、再犯
さいはん

しないようにすること。 

「社会
しゃかい

を明
あか

るくする運動
うんどう

」とは… 

すべての国民
こ く み ん

がが、犯罪
はんざい

がや非行
ひ こ う

がの防止
ぼ う し

がと犯罪
はんざい

がや非行
ひ こ う

がした人
ひ と

がたちの更生
こ う せい

がについて理解
り か い

がを深
ふか

がめ、

それぞれの立場
た ち ば

がで力
ちから

がを合
あ

がせせ、犯罪
はんざい

がや非行
ひ こ う

がのない安全
あんぜん

がで安心
あんしん

がな地域
ち い き

社会
し ゃ か い

がを築
きず

がくための

全国的
ぜ ん こ く て き

な運動
う ん ど う

です。 

 

 

 

問
とい

33 刑務所
けいむしょ

や少年院
しょうねんいん

を出
で

た人
ひと

が立
た

ち直
なお

り、地域
ち い き

の一員
いちいん

として生活
せいかつ

できるように支援
し え ん

する

ことについて、あなたの考
かんが

えにとくに近
ちか

いものを選
えら

んでください。 

（あてはまるもの２つまで番号
ばんごう

に〇） 

１ 住民
じゅうみん

の協 力
きょうりょく

を得
え

て社会
しゃかい

全体
ぜんたい

として積極的
せっきょくてき

に支援
し え ん

すべきだ 

２ 行政
ぎょうせい

や関係
かんけい

機関
き か ん

が責任
せきにん

をもって積極的
せっきょくてき

に支援
し え ん

すべきだ 

３ 未成年
みせいねん

、高齢者
こうれいしゃ

、障
しょう

がい者
しゃ

については積極的
せっきょくてき

に支援
し え ん

すべきだ 

４ 地域
ち い き

の安全
あんぜん

・安心
あんしん

のためにはある程度
て い ど

の支援
し え ん

が必要
ひつよう

だ 

５ その他
た

（          ） 

６ 特別
とくべつ

な支援
し え ん

や配慮
はいりょ

は必要
ひつよう

ない 

７ 関心
かんしん

がない 

 
 

問
とい

33で「１」～「４」と答
こた

えた方
かた

にお聞
き

きします。 

【問
とい

33-１ 刑務所
けいむしょ

や少年院
しょうねんいん

を出
で

た人
ひと

が立
た

ち直
なお

り、地域
ち い き

の一員
いちいん

として生活
せいかつ

できるよう

にするために、どのようなことが必要
ひつよう

だと思
おも

いますか。 

（あてはまるすべての番号
ばんごう

に○）】 

１ 犯罪
はんざい

・非行歴
ひこうれき

のために仕事
し ご と

に就
つ

くことが難
むずか

しい人
ひと

を、その事情
じじょう

を理解
り か い

した上
うえ

で

雇用
こ よ う

し立
た

ち直
なお

りを支援
し え ん

する企業
きぎょう

・事業所
じぎょうしょ

を増
ふ

やす 

２ 住
す

まいや生活
せいかつ

に関
かん

する相談
そうだん

・支援
し え ん

を充実
じゅうじつ

させる 

３ 病院
びょういん

や学校
がっこう

、福祉
ふ く し

施設
し せ つ

、民間
みんかん

団体
だんたい

などが連携
れんけい

して支援
し え ん

できる体制
たいせい

をつくる 

４ 市民
し み ん

に対
たい

して、再犯
さいはん

防止
ぼ う し

への理解
り か い

を深
ふか

めるための広報
こうほう

・啓発
けいはつ

を行
おこな

う 

５ 再犯
さいはん

防止
ぼ う し

に取
と

り組
く

む団体
だんたい

やボランティアへの活動
かつどう

場所
ば し ょ

の提供
ていきょう

や資金面
しきんめん

での支援
し え ん

を行
おこな

う 

６ その他
た

（             ）７ わからない 
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◎ 今後
こ ん ご

、住
す

みよいまちづくりを進
すす

めていくためのご意見
い け ん

やご要望
ようぼう

などがありましたら、

ご自由
じ ゆ う

にお書
か

きください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

アンケートは以上
いじょう

で終 了
しゅうりょう

です。ご協 力
きょうりょく

くださり、ありがとうございました。 


