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プランの対応
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内容
ないよう

 

1 ページ  

基本
き ほ ん

施策
し さ く

1 No.1  

重点 

建築
けんちく

住宅課
じゅうたくか

 

(1)  

スマートフォンなどから市営
しえい

住宅
じゅうたく

の不具合
ふぐあい

を連絡
れんらく

できるシステムや、ごみ持
も

ち込
こ

みの予
よ

約
やく

ができるシ

ステムを、ポルトガル語
ご

・スペイン語
ご

で利用
りよう

開始
かいし

す

る。 
12 ページ 

基本
き ほ ん

施策
し さ く

7 No.34 

重点 

廃棄物
はいきぶつ

対策課
たいさくか

 

3 ページ  

基本
き ほ ん

施策
し さ く

2 No.9 

重点 

市民課
し み ん か

 

(2)  

・湖西
こさい

国際
こくさい

交流
こうりゅう

協
きょう

会
かい

に委託
いたく

し、日本語
にほんご

教室
きょうしつ

を５

講座
こうざ

開催
かいさい

する。 

・令和
れ い わ

６年度
ね ん ど

に新
あたら

しく開催
かいさい

する日本語
にほんご

教 室
きょうしつ

の

対象者
たいしょうしゃ

や学習
がくしゅう

内容
ないよう

を検討
けんとう

し、令和
れいわ

５年度
ねんど

の開催
かいさい

準備
じゅんび

につなげる。 

7 ページ  

基本
き ほ ん

施策
し さ く

5 No.23 

重点 

子
こ

ども家
か

庭
てい

課
か

 

(3) 

【子育
こ そ だ

て支援
し え ん

センター 係
かかり

】 

子育
こ そ だ

て支援
し え ん

センター“のびりん”のリーフレットを

やさしい日本語
に ほ ん ご

・ポルトガル
ぽ る と が る

語
ご

・スペイン
す ぺ い ん

語
ご

で作
つく

る

る。 

【子
こ

ども家庭
か て い

相談
そうだん

係
かかり

】 

子
こ

どもに関
かん

する相談
そうだん

についての場所
ば し ょ

・日時
に ち じ

・内容
ないよう

・

方法
ほうほう

・問
と

い合
あ

わせ先
さき

のチラシを、やさしい日本語
に ほ ん ご

・

ポルトガル語
ご

・スペイン語
ご

で作る。 

8 ページ 

基本
き ほ ん

施策
し さ く

5 No.23 

重点 

高齢者
こうれいしゃ

福祉課
ふ く し か

 

65歳
さい

到達
とうたつ

時
じ

に介護
か い ご

保険
ほ け ん

制度
せ い ど

の多言語
た げ ん ご

での案内
あんない

配布
は い ふ

を検討
けんとう

する。（現在
げんざい

、65歳
さい

以上
いじょう

の外国
がいこく

籍
せき

住 民
じゅうみん

は

96人
にん

、介護
かいご

保険
ほけん

サービス利用者
りようしゃ

は 2人
にん

。） 

8 ページ 

基本
き ほ ん

施策
し さ く

5 No.23 

重点 

健康増進課
けんこうぞうしんか

 

市
し

が行
おこな

っている検診
けんしん

（健康
けんこう

診査
しんさ

、がん検診
けんしん

など）

の一覧
いちらん

をポルトガル語
ご

・スペイン語
ご

・英
えい

語
ご

で作
つく

り、

窓口
まどぐち

で配布
はいふ

する。 

12 ページ  

 

基本
き ほ ん

施策
し さ く

7 No.33 

重点 

市民課
し み ん か

 

(4) 

大人数
おおにんずう

での転入手続
てんにゅうてつづ

きを受
う

け付
つ

けるときの、窓口
まどぐち

対応
たいおう

改善
かいぜん

について検討
けんとう

をする。   


