
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

kk_kobayashi
タイプライターテキスト
資料１

kk_kobayashi
長方形



第
だ い

３次
じ

湖西市
こ さ い し

多文化
た ぶ ん か

共生
き ょ う せ い

推進
す い し ん

プラン　令
れ い

和
わ

5年度
ね ん ど

進捗
し ん ち ょ く

状況
じょうきょう

、及
お よ

び、令
れ い

和
わ

6年度
ね ん ど

取
と

り組
く

み計画
け い か く

基本
き ほ ん

施策
し さ く

1　情報
じょうほう

提供
ていきょう

の充実
じゅうじつ

No. 事業
じぎょう

・施策
し さ く

内容
ないよう

担当課
た ん と う か

令
れい

和
わ

5年度
ね ん ど

実施
じ っ し

内容
ないよう

（新規
し ん き

） 令
れい

和
わ

5年度
ね ん ど

実施
じ っ し

内容
ないよう

（継続
けいぞく

） 令
れい

和
わ

6年度
ね ん ど

取
と

り組
く

み計画
けいかく

市民課
し み ん か

なし
ポルトガル語

ご

８３件
けん

・スペイン語
ご

6７件
けん

の翻
ほ

訳
んやく

を実施
じ っ し

。

・ポルトガル語
ご

、スペイン語
ご

の

翻訳
ほんやく

を引
ひ

き続
つづ

き実施
じ っ し

する。

建築
けんちく

住宅
じゅうたく

課
か

なし

・市営住宅
しえいじゅうたく

の募集
ぼしゅう

や管理関係
かんりかんけい

の文書
ぶんしょ

をポル

トガル語
ご

とスペイン語
ご

で配布
はいふ

。

・窓口対応時
まどぐちたいおうじ

に通訳
つうやく

を依頼
いらい

。

・スマートフォンなどから市営住宅
しえいじゅうたく

の不具
ふぐあ

合
い

を連絡
れんらく

できるシステムをポルトガル語
ご

・

スペイン語
ご

で提供
ていきょう

。

引
ひ

き続
つづ

き、同
おな

じ取
と

り組
く

みを続
つづ

け

る。

税務
ぜいむ

課
か

税金
ぜいきん

を滞納
たいのう

している人
ひと

への通知書
つうちしょ

（一
いち

部
ぶ

）について既存
きぞん

の言語
げんご

（ポルトガル

語
ご

、スペイン語
ご

）に加
くわ

えて、新
あら

たに英
えい

語
ご

、中国語
ちゅうごくご

、ベトナム語
ご

版
ばん

を追加
ついか

し

た。

郵送
ゆうそう

での証明書
しょうめいしょ

交付
こうふ

についての説明
せつめい

を、電話
でんわ

通訳
つうやく

サービスを利用
りよう

して行
おこな

っ

た。

 ・滞納
たいのう

に関
かん

する通知
つうち

は翻訳
ほんやく

した文書
ぶんしょ

を添付
てんぷ

している。

・電話
でんわ

での連絡
れんらく

には通訳
つうやく

を依頼
いらい

している。

これまでと同
おな

じ取
と

り組
く

みを続
つづ

け

る。

秘書
ひ し ょ

広報課
こ う ほ う か

なし

引
ひ

き続
つづ

き、ウェブサイトでの多言語
たげんご

翻訳
ほんやく

機
き

能
のう

および多言語
たげんご

ページへのバナーの設置
せっち

、

公式
こうしき

LINEでやさしい日本語
にほんご

のお知
し

らせを選
えら

べる機能
きのう

の提供
ていきょう

を行
おこな

った。

引
ひ

き続
つづ

き他市
たし

等
など

の状況
じょうきょう

について

情報
じょうほう

を収集
しゅうしゅう

し、多言語
たげんご

の情報発
じょうほうはっ

信
しん

の充実
じゅうじつ

を図
はか

る。

市民課
し み ん か

なし

・市
し

ウェブサイト、市
し

公式
こうしき

LINEでやさしい

日本語
に ほ ん ご

の情報
じょうほう

を発信
はっしん

。

・多言語
た げ ん ご

Facebookでポルトガル語
ご

、スペ

イン語
ご

、やさしい日本語
に ほ ん ご

の情報
じょうほう

を発信
はっしん

。

情報
じょうほう

提供
ていきょう

を行
おこな

っている媒体
ばいたい

を周
しゅ

知
うち

し、利用者
り よ う し ゃ

を増
ふ

やしていく。

2

多言語
た げ ん ご

ウェブサイ

トの充実
じゅうじつ

とＳＮＳ

を利用
り よ う

した情報
じょうほう

発
はっ

信
しん

市
し

ウェブサイトやSNSなど様々
さまざま

な情報
じょうほう

媒体
ばいたい

を活用
かつよう

し、多言語
た げ ん ご

での

情報
じょうほう

提供
ていきょう

の充実
じゅうじつ

を図
はか

ります。

各種
かくしゅ

案内
あんない

や通知
つ う ち

など、行政
ぎょうせい

サービスや制度
せ い ど

の周知
しゅうち

を多言語
た げ ん ご

、ルビ

ふり、やさしい日本語
に ほ ん ご

を用
もち

いて行
おこな

います。

行政
ぎょうせい

サービス・制
せい

度
ど

の周知
しゅうち

を多言
たげんご

語・やさしい日本
にほんご

語にて実施
じ っ し

1

重点
じゅうてん



3
多言語
た げ ん ご

版
ばん

広報紙
こ う ほ う し

の

発行
はっこう

・配布
は い ふ

外国人
がいこくじん

市民
し み ん

に必要
ひつよう

・有益
ゆうえき

な情報
じょうほう

を提供
ていきょう

するために、多言語版
た げ ん ご ば ん

広報
こうほう

紙
し

を毎月
まいつき

発行
はっこう

し、配布
は い ふ

します。
市民課
し み ん か

なし
ポルトガル語

ご

450部
ぶ

、スペイン語
ご

230部
ぶ

、

ルビふり日本語
に ほ ん ご

20部
ぶ

発行
はっこう

。

企業
きぎょう

や施設
し せ つ

など新規
し ん き

配布
はいふ

先
さき

を開
か

拓
いたく

する。

4
多言語
た げ ん ご

版
ばん

生活
せいかつ

ガイ

ドによる情報
じょうほう

提供
ていきょう

多言語版
た げ ん ご ば ん

生活
せいかつ

ガイドブックを作成
さくせい

し、転入
てんにゅう

手
て

続
つづ

き時
じ

などに配布
は い ふ

し

ます。また、多言語版
た げ ん ご ば ん

生活
せいかつ

ガイド動画
ど う が

を活用
かつよう

し、転入者
てんにゅうしゃ

に役立
や く だ

つ

情報
じょうほう

を提供
ていきょう

します。

必要
ひつよう

に応
おう

じて提供
ていきょう

する情報
じょうほう

を精査
せ い さ

し、内容
ないよう

の充実
じゅうじつ

を図
はか

ります。

市民
し み ん

課
か

なし
生活
せいかつ

ガイドブック、生活
せいかつ

ガイド動画のチラ

シを転入
てんにゅう

の手続
てつづき

き時
じ

に配布
はいふ

。

生活
せいかつ

ガイドブック、生活
せいかつ

ガイド

動画
ど う が

チラシの配布
はいふ

を継続
けいぞく

する。

5

重点
じゅうてん

外国
がいこく

人
じん

総合
そうごう

窓口
まどぐち

の

運営
うんえい

と充実
じゅうじつ

外国人
がいこくじん

総合
そうごう

窓口
まどぐち

を運営
うんえい

し、各種
かくしゅ

手続
て つ づ

きの補助
ほ じ ょ

や生活
せいかつ

に係
かかわ

る情報
じょうほう

提
てい

供
きょう

、及
およ

び相談
そうだん

受付
うけつけ

を行
おこな

います。

地域
ち い き

の外国人
がいこくじん

市民
し み ん

を外国人
がいこくじん

総合
そうごう

窓口員
まどぐちいん

に積極的
せっきょくてき

に登用
とうよう

し、研修
けんしゅう

な

どによりスキルアップに取
と

り組
く

みます。また、外国人
がいこくじん

市民
し み ん

の国籍
こくせき

や使用
し よ う

言語
げ ん ご

の多様化
た よ う か

への対応
たいおう

について検討
けんとう

します。

市民課
し み ん か 出入国在留管理庁通訳支援事業

しゅつにゅうこくざいりゅうかんりちょうつうやくしえんじぎょう

を各
かく

所
しょ

属
ぞく

に案内
あんない

した。

・外国
がいこく

人
じん

総合
そうごう

窓口
まどぐち

員
いん

を３名
めい

配置
はい ち

（ポルトガ

ル語
ご

2名
めい

、スペイン語
ご

１名
めい

）。

・ビデオ通訳
つうやく

サービスを利用
り よ う

した案内
あんない

。

外部
がいぶ

研修
けんしゅう

、及
およ

び職場
しょくば

での研修
けんしゅう

を

通
つう

じて、外国
がいこく

人
じん

総合
そうごう

窓口
まどぐち

員
いん

の対
た

応力
いおうりょく

の向上
こうじょう

に努
つと

める。

6

重点
じゅうてん

公共
こうきょう

窓口
まどぐち

における

通訳
つうやく

・翻訳
ほんやく

技術
ぎじゅつ

の

活用
かつよう

についての調
ちょ

査
うさ

・研究
けんきゅう

翻訳
ほんやく

機
き

や翻訳
ほんやく

アプリの公共
こうきょう

施設
し せ つ

における利用
り よ う

を推進
すいしん

します。ま

た、通訳
つうやく

・翻訳
ほんやく

サービスの活用
かつよう

について、最新
さいしん

の動向
どうこう

や他
た

自治体
じ ち た い

の活用
かつよう

方法
ほうほう

などを調査
ちょうさ

・研究
けんきゅう

します。

市民課
し み ん か

なし
ビデオ通訳

つうやく

１７件
けん

、機械
き か い

通訳
つうやく

３０件
けん

の利
りよ

用
う

。

市役所
し や く し ょ

で窓口
まどぐち

対応
たいおう

が多
おお

い職員
しょくいん

に

対
たい

しビデオ通訳
つうやく

サービスの周知
しゅうち

を行
おこな

い、利用
り よ う

の普及
ふきゅう

に努
つと

める。

7
外国
がいこく

語
ご

通訳者
つうやくしゃ

  派
はけ

遣
ん

事業
じぎょう

の推進
すいしん

外国語通
が い こ く ご つ う

訳者
やくしゃ

派遣
は け ん

事業
じぎょう

の周知
しゅうち

により事業
じぎょう

の活用
かつよう

を促進
そくしん

するととも

に、地域
ち い き

の外国人
がいこくじん

市民
し み ん

の通訳者
つうやくしゃ

としての登録
とうろく

を増
ふ

やすよう努
つと

めま

す。

市民課
し み ん か

なし
通訳者
つうやくしゃ

派遣
はけん

件数
けんすう

37件
けん

。新規
し ん き

登録
とうろく

通訳
つうやく

者
しゃ

1

人
にん

。

登録
とうろく

通訳者
つうやくしゃ

の新規
し ん き

募集
ぼしゅう

を行
おこな

い、

登録者
とうろくしゃ

の増加
ぞ う か

を目指
め ざ

す。

8
やさしい日本語

に ほ ん ご

の

活用
かつよう

市
し

の業務
ぎょうむ

において「やさしい日本語
に ほ ん ご

」による通知
つ う ち

の作成
さくせい

や窓口
まどぐち

対
たい

応
おう

を推進
すいしん

します。また、市民
し み ん

に対
たい

して啓発
けいはつ

を実施
じ っ し

し、やさしい日
にほ

本語
ん ご

の活用
かつよう

への理解
り か い

促進
そくしん

を図
はか

ります。

市民課
し み ん か

なし
静岡県
しずおかけん

主催
しゅさい

のやさしい日本語
に ほ ん ご

研修
けんしゅう

に３人
にん

の

市役所
し や く し ょ

職員
しょくいん

が参加
さ ん か

。

静岡県
しずおかけん

主催
しゅさい

の研修
けんしゅう

への市役所
し や く し ょ

職
しょ

員
くいん

の参加
さ ん か

を継続
けいぞく

する。



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   



第
だ い

３次
じ

湖西市
こ さ い し

多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

推進
す い し ん

プラン　令
れ い

和
わ

5年度
ね ん ど

進捗
しんちょく

状況
じょうきょう

、及
お よ

び、令
れ い

和
わ

6年度
ね ん ど

取
と

り組
く

み計画
け い か く

基本
き ほ ん

施策
し さ く

2　日本語
に ほ ん ご

の学習
がくしゅう

支援
し え ん

No. 事業
じぎょう

・施策
し さ く

内容
ないよう

担当課
た ん と う か

令
れい

和
わ

5年度
ね ん ど

実施
じ っ し

内容
ないよう

（新規
し ん き

） 令
れい

和
わ

5年度
ね ん ど

実施
じ っ し

内容
ないよう

（継続
けいぞく

） 令
れい

和
わ

6年度
ね ん ど

取
と

り組
く

み計画
けいかく

市民課
し み ん か

日本語
にほんご

教育
きょういく

推進
すいしん

会議
かいぎ

を開催
かいさい

し、

市
し

が実施
じっし

する日本語
にほんご

教室
きょうしつ

の課題
かだい

や改善点
かいぜんてん

について協議
きょうぎ

、提言
ていげん

を

いただいた。

委託
いたく

事業
じぎょう

として（湖西国際交流
こさいこくさいこうりゅうきょ

協会
うかい

が受託
じゅたく

）、在住
ざいじゅう

外国
がいこく

人
じん

のた

めの日本語
にほんご

教室
きょうしつ

を開催
かいさい

した。

・委託
いたく

事業
じぎょう

として（湖西国際交
こさいこくさいこうりゅ

流協会
うきょうかい

が受託
じゅたく

）、在住
ざいじゅう

外国
がいこく

人
じん

の

ための日本語
にほんご

教室
きょうしつ

を開催
かいさい

する。

産業振興課
さんぎょうしんこうか

なし

静岡県主催
しずおかけんしゅさい

「令和
れいわ

5年度
ねんど

外国人技
がいこくじんぎの

能実習生日本語研修
うじっしゅうせいにほんごけんしゅう

」の広報
こうほう

に

協力
きょうりょく

した。

「令和
れいわ

6年度
ねんど

外国人技能実習生
がいこくじんぎのうじっしゅうせい

日
に

本語
ほんご

研修
けんしゅう

」を静岡
しずおか

県
けん

と共催
きょうさい

す

る。

10
日本語
に ほ ん ご

教室
きょうしつ

の情報
じょうほう

提供
ていきょう

日本語
に ほ ん ご

の学習
がくしゅう

を希望
き ぼ う

する外国人
がいこくじん

市民
し み ん

や従業員
じゅうぎょういん

の日本語
に ほ ん ご

学習
がくしゅう

を支援
し え ん

する企業
きぎょう

に対
たい

し、ウェブサイトやＳＮＳにより日本語
に ほ ん ご

教室
きょうしつ

の情報
じょうほう

を提
てい

供
きょう

します。

市民
し み ん

課
か

なし

市
し

ウェブサイト、多言語
たげんご

Facebookにて、市内
しない

で公共
こうきょう

機
きか

関
ん

が行
おこな

っている日本語
にほんご

教室
きょうしつ

の情
じょ

報
うほう

を掲載
けいさい

。

市
し

ウェブサイト、多言語
たげんご

Facebookにて、市内
しない

で公共
こうきょう

機
きか

関
ん

が行
おこな

っている日本語
にほんご

教室
きょうしつ

の情
じょ

報
うほう

を掲載
けいさい

。

11
日本語
に ほ ん ご

教育
きょういく

の推進
すいしん

に係
かかわ

る体制
たいせい

の整備
せ い び

市
し

、湖西
こ さ い

国際
こくさい

交流
こうりゅう

協会
きょうかい

、日本語
に ほ ん ご

教室
きょうしつ

、外国人
がいこくじん

市民
し み ん

を雇用
こ よ う

する企
きぎょ

業
う

、外国人
がいこくじん

市民
し み ん

の生活
せいかつ

支援
し え ん

を行
おこな

う団体
だんたい

など市内
し な い

の日本語
に ほ ん ご

教育
きょういく

関係
かんけい

者
しゃ

が、連携
れんけい

・協力
きょうりょく

して日本語
に ほ ん ご

教育
きょういく

を推進
すいしん

できる体制
たいせい

整備
せ い び

に努
つと

めま

す。

市民課
し み ん か

日本語
にほんご

教育
きょういく

推進
すいしん

会議
かいぎ

を開催
かいさい

し、

市
し

が実施
じっし

する日本語
にほんご

教室
きょうしつ

の課題
かだい

や改善点
かいぜんてん

について協議
きょうぎ

、提言
ていげん

を

いただいた。（再掲
さいけい

）

なし

・日本語支援者養成講座
にほんごしえんしゃようせいこうざ

を開催
かいさい

する（日本語教育推進会議
にほんごきょういくすいしんかいぎ

の提
てい

言
げん

を受
う

けて実施
じっし

）。

・日本語
にほんご

教育
きょういく

推進
すいしん

会議
かいぎ

からいた

だいた提言
ていげん

に基
もと

づき、地域
ちいき

日本
にほん

語
ご

教育
きょういく

コーディネーターの配置
はいち

や湖西市
こさいし

としての方針
ほうしん

作成
さくせい

につ

いて検討
けんとう

を行
おこな

う。

9

重点
じゅうてん

日本語
に ほ ん ご

の学習
がくしゅう

機会
き か い

の提供
ていきょう

日本語
に ほ ん ご

初級者
しょきゅうしゃ

に対
たい

する生活者
せいかつしゃ

としての日本語
に ほ ん ご

教室
きょうしつ

を開
かい

催
さい

し、外国
がいこく

人
じん

市民
し み ん

が日常
にちじょう

生活
せいかつ

を送
おく

るために必要
ひつよう

な日本語
に ほ ん ご

を習得
しゅうとく

することを支
しえ

援
ん

します。



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   



第
だ い

３次
じ

湖西市
こ さ い し

多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

推進
す い し ん

プラン　令
れ い

和
わ

5年度
ね ん ど

進捗
しんちょく

状況
じょうきょう

、及
お よ

び、令
れ い

和
わ

6年度
ね ん ど

取
と

り組
く

み計画
け い か く

基本
き ほ ん

施策
し さ く

3　子
こ

どもの教育
きょういく

環境
かんきょう

の整備
せ い び

No. 事業
じぎょう

・施策
し さ く

内容
ないよう

担当課
た ん と う か

令
れい

和
わ

5年度
ね ん ど

実施
じ っ し

内容
ないよう

（新規
し ん き

） 令
れい

和
わ

5年度
ね ん ど

実施
じ っ し

内容
ないよう

（継続
けいぞく

） 令
れい

和
わ

6年度
ね ん ど

取
と

り組
く

み計画
けいかく

12 就学
しゅうがく

状況
じょうきょう

の把握
は あ く 全

すべ

ての外国人
がいこくじん

の子
こ

どもについて、就学
しゅうがく

の機会
き か い

を逃
のが

すことがないよ

う外国人
がいこくじん

学校
がっこう

等
とう

も含
ふく

めた就学
しゅうがく

状況
じょうきょう

を把握
は あ く

します。
学校
がっこう

教育
きょういく

課
か

なし

就学年齢
しゅうがくねんれい

の外国籍
がいこくせき

の子
こ

どもを対
たい

象
しょう

として、就学
しゅうがく

状況
じょうきょう

を把握
はあく

し

た。就学
しゅうがく

していない子
こ

どもがい

た場合
ばあい

には、保護者
ほごしゃ

へ就学
しゅうがく

を促
うなが

した。

就学
しゅうがく

の機会
きかい

が保障
ほしょう

されているこ

とを確認
かくにん

するため、今後
こんご

も、就
しゅ

学年齢
うがくねんれい

の外国籍
がいこくせき

の子
こ

ども全員
ぜんいん

を

対象
たいしょう

として、就学
しゅうがく

状況
じょうきょう

を把握
はあく

し、就学
しゅうがく

していない子
こ

どもがい

る場合
ばあい

には、保護者
ほごしゃ

へ就学
しゅうがく

を促
うなが

す。

学校
がっこう

教育
きょういく

課
か

なし

令和
れいわ

6年
ねん

1月
がつ

に外国人
がいこくじん

児童
じどう

生徒
せいと

入
にゅ

学
うがく

説明会
せつめいかい

を実施
じっし

した。高等
こうとう

学校
がっこう

への進学
しんがく

については、各校
かくこう

で、

通訳
つうやく

員
いん

や音声
おんせい

翻訳機
ほんやくき

を活用
かつよう

し、

進路
しんろ

相談
そうだん

を実施
じっし

した。

市立
しりつ

小学校
しょうがっこう

や中学校
ちゅうがっこう

の仕組
しく

みや

学校
がっこう

生活
せいかつ

への理解
りかい

を促
うなが

すため、

令和
れいわ

７年
ねん

1月
がつ

に外国人
がいこくじん

児童
じどう

生徒
せいと

入
にゅ

学
うがく

説明会
せつめいかい

を実施
じっし

する。高等
こうとう

学校
がっこう

への進学
しんがく

については、各校
かくこう

で、

通訳
つうやく

員
いん

や音声
おんせい

翻訳機
ほんやくき

を活用
かつよう

し、

進路
しんろ

相談
そうだん

を実施
じっし

する。

市民課
し み ん か

なし

日本語
にほんご

教室
きょうしつ

委託
いたく

事業
じぎょう

の内
うち

、春
はる

の

プレスクール、サマースクール

で、保護者
ほごしゃ

へ日本
にほん

の教育
きょういく

制度
せいど

や

学校
がっこう

生活
せいかつ

について理解
りかい

するため

の講座
こうざ

を開催
かいさい

。

日本語
にほんご

教室
きょうしつ

委託
いたく

事業
じぎょう

内
ない

での講座
こうざ

を継続
けいぞく

する。

14

重点
じゅうてん

外国
がいこく

人
じん

児童
じ ど う

生徒
せ い と

や

保護者
ほ ご し ゃ

に対
たい

する支
しえ

援
ん

体制
たいせい

の充実
じゅうじつ

編入
へんにゅう

する外国人
がいこくじん

児童
じ ど う

生徒
せ い と

の初期
し ょ き

指導
し ど う

や授業
じゅぎょう

支援
し え ん

、教育
きょういく

相談
そうだん

、保護
ほごしゃ

者への支援
し え ん

を行
おこな

う指導員
し ど う い ん

や通訳員
つうやくいん

を小学校
しょうがっこう

・中学校
ちゅうがっこう

に派遣
は け ん

しま

す。

指導員
し ど う い ん

・通訳員
つうやくいん

のスキルアップに努
つと

めます。

学校
がっこう

教育
きょういく

課
か

なし

指導員
しどういん

、通訳
つうやく

員
いん

を配置
はいち

し、支援
しえん

を行
おこな

う。ポルトガル語
ご

、スペイ

ン語
ご

以外
いがい

の言語
げんご

については、音
おん

声
せい

翻訳機
ほんやくき

を活用
かつよう

し、学校
がっこう

生活
せいかつ

へ

の適応
てきおう

を支援
しえん

した。

これまでと同様
どうよう

に指導員
しどういん

、通訳
つうやく

員
いん

を配置
はいち

し、支援
しえん

を行
おこな

う。ポル

トガル語
ご

、スペイン語
ご

以外
いがい

の言
げん

語
ご

については、音声
おんせい

翻訳機
ほんやくき

を活
かつ

用
よう

し、学校
がっこう

生活
せいかつ

への適応
てきおう

を支援
しえん

する。

13

外国
がいこく

人
じん

児童
じ ど う

生徒
せ い と

や

保護者
ほ ご し ゃ

に対
たい

する教
きょ

育
ういく

についての意識
い し き

啓発
けいはつ

外国人
がいこくじん

児童
じ ど う

生徒
せ い と

及
およ

び保護者
ほ ご し ゃ

に対
たい

し、日本
に ほ ん

の教育
きょういく

制度
せ い ど

の仕組
し く

みや学
がっ

校
こう

生活
せいかつ

、進学
しんがく

に関
かん

する情報
じょうほう

提供
ていきょう

を行
おこな

い、就学
しゅうがく

意識
い し き

の高揚
こうよう

と理解
り か い

の

促進
そくしん

に努
つと

めます。

また、外国人
がいこくじん

の子
こ

どもが社会
しゃかい

で自立
じ り つ

していくために重要
じゅうよう

な高等
こうとう

学
がっ

校
こう

等
とう

への進学
しんがく

を促進
そくしん

するため、外国人
がいこくじん

児童
じ ど う

生徒
せ い と

及
およ

び保護者
ほ ご し ゃ

に対
たい

し、進路
し ん ろ

ガイダンス・進路
し ん ろ

相談
そうだん

等
とう

の実施
じ っ し

に努
つと

めます。



学校
がっこう

教育
きょういく

課
か

なし

学校
がっこう

、国際
こくさい

交流
こうりゅう

協会
きょうかい

、市民課
しみんか

と

情報
じょうほう

共有
きょうゆう

し、外国人
がいこくじん

児童
じどう

生徒
せいと

が

学校
がっこう

生活
せいかつ

にスムーズに適応
てきおう

でき

るように努
つと

めた。

これまでと同様
どうよう

に、学校
がっこう

、国際
こくさい

交流
こうりゅう

協会
きょうかい

、市民課
しみんか

と情報
じょうほう

共有
きょうゆう

し、外国人
がいこくじん

児童
じどう

生徒
せいと

が学校
がっこう

生活
せいかつ

にスムーズに適応
てきおう

できるように

努
つと

める。

市民課
し み ん か

なし

編入
へんにゅう

する外国
がいこく

人
じん

児童
じどう

生徒
せいと

に対
たい

す

る通年
つうねん

プレスクール事業
じぎょう

は22名
めい

の児童
じどう

生徒
せいと

、未就学児
みしゅうがくじ

に対
たい

する

春
はる

のプレスクール事業
じぎょう

は8名
めい

の児
じど

童
う

生徒
せいと

とその保護者
ほごしゃ

が参加
さんか

し、

日本語
にほんご

や学校
がっこう

生活
せいかつ

について学
まな

ん

だ。

・通年
つうねん

プレスクール事業
じぎょう

、春
はる

の

プレスクール事業
じぎょう

を継続
けいぞく

する。

学校
がっこう

教育
きょういく

課
か

なし

外国人
がいこくじん

児童
じどう

生徒
せいと

が多
おお

い学校
がっこう

にお

いて、日本語
にほんご

の取
と

り出
だ

し指導
しどう

を

実施
じっし

した。

日本語
にほんご

や学習
がくしゅう

内容
ないよう

の理解
りかい

を進
すす

め

るため、指導法
しどうほう

を工夫
くふう

しなが

ら、外国人
がいこくじん

児童
じどう

生徒
せいと

が多
おお

い学校
がっこう

において、日本語
にほんご

の取
と

り出
だ

し指
しど

導
う

を実施
じっし

する。

市民課
し み ん か

なし

・日本語
にほんご

教室
きょうしつ

委託
いたく

事業
じぎょう

内
ない

で子
こ

ど

もの日本語
にほんご

教室
きょうしつ

を行
おこな

った。

・鷲津
わしづ

地区
ちく

（水曜日
すいようび

と金曜日
きんようび

の

合計
ごうけい

）で121名
めい

、新居
あらい

地区
ちく

で12

名
めい

が登録
とうろく

し日本語
にほんご

を勉強
べんきょう

した。

子
こ

どもの日本語
にほんご

教室
きょうしつ

開催
かいさい

事業
じぎょう

を

継続
けいぞく

する。

15 初期
し ょ き

支援
し え ん

の実施
じ っ し

未就学児
みしゅうがくじ

や編入
へんにゅう

する外国人
がいこくじん

児童
じ ど う

生徒
せ い と

に対
たい

するプレスクール事業
じぎょう

を

実施
じ っ し

し、日本語
に ほ ん ご

の習得
しゅうとく

を支援
し え ん

しながら日本
に ほ ん

の学校
がっこう

生活
せいかつ

や文化
ぶ ん か

につ

いて学
まな

ぶ機会
き か い

を提
てい

供
きょう

します。

16 日本語
に ほ ん ご

の学習
がくしゅう

支援
し え ん

外国人
がいこくじん

市民
し み ん

の子
こ

どもの日本語
に ほ ん ご

能力
のうりょく

に応
おう

じた指導
し ど う

を進
すす

めるととも

に、日本語
に ほ ん ご

指導
し ど う

担当
たんとう

教員
きょういん

等
とう

に対
たい

して外国人
がいこくじん

児童
じ ど う

生徒
せ い と

教育
きょういく

の研修
けんしゅう

を

実施
じ っ し

します。学校
がっこう

における「特別
とくべつ

の教育
きょういく

課程
か て い

」による日本語
に ほ ん ご

指導
し ど う

や在籍
ざいせき

学級
がっきゅう

における支援
し え ん

、加配
か は い

教員
きょういん

の配置
は い ち

、適応
てきおう

指導
し ど う

教室
きょうしつ

指導員
し ど う い ん

の派遣
は け ん

等
とう

を充実
じゅうじつ

するよう努
つと

めます。

また、子
こ

どもの日本語
に ほ ん ご

教室
きょうしつ

を開催
かいさい

し外国人
がいこくじん

市民
し み ん

の子
こ

どもが日本語
に ほ ん ご

を学
まな

べる機会
き か い

を提
てい

供
きょう

します。



学校
がっこう

教育
きょういく

課
か

なし

日本語
にほんご

指導
しどう

を実施
じっし

している学校
がっこう

や国際交流協会
こくさいこうりゅうきょうかい

、市民課
しみんか

と情報
じょうほう

共有
きょうゆう

を行
おこな

った。

学校
がっこう

、国際
こくさい

交流
こうりゅう

協会
きょうかい

、市民課
しみんか

と

情報
じょうほう

共有
きょうゆう

し、外国人
がいこくじん

児童
じどう

生徒
せいと

が

学校
がっこう

生活
せいかつ

にスムーズに適応
てきおう

でき

るように努
つと

める。

市民課
し み ん か

なし

外国
がいこく

人
じん

児童
じどう

生徒
せいと

連絡
れんらく

協議会
きょうぎかい

への

参加
さんか

や、日常
にちじょう

業務
ぎょうむ

を通
つう

じて、子
こ

どもの日本語
にほんご

支援
しえん

について情報
じょうほう

共有
きょうゆう

や意見
いけん

交換
こうかん

を行
おこな

った。

外国
がいこく

人
じん

児童
じどう

生徒
せいと

連絡
れんらく

協議会
きょうぎかい

に継
け

続
いぞく

して参加
さんか

する。

18
幼児
よ う じ

教育
きょういく

・保育
ほ い く

の

充実
じゅうじつ

園児
え ん じ

や保護者
ほ ご し ゃ

との意思
い し

疎通
そ つ う

をスムーズに行
おこな

い、健
すこ

やかな園
えん

生活
せいかつ

を

送
おく

れるよう、通訳員
つうやくいん

の配置
は い ち

や翻訳機
ほ ん や く き

の活用
かつよう

、やさしい日本語
に ほ ん ご

での

対応
たいおう

をします。

幼児
よ う じ

教育
きょういく

課
か

─

市立
しりつ

新居
あらい

幼稚園
ようちえん

に通訳
つうやく

員
いん

をひと

り配置
はいち

。

他
た

の市立
しりつ

園
えん

に派遣
はけん

して、子
こ

ども

や保護者
ほごしゃ

と保育
ほいく

者
しゃ

とのコミュニ

ケーションをとった。

市立
しりつ

新居
あらい

幼稚園
ようちえん

に通訳
つうやく

員
いん

をひと

り配置
はいち

。

他
た

の市立
しりつ

園
えん

に派遣
はけん

して、子
こ

ども

や保護者
ほごしゃ

と保育
ほいく

者
しゃ

とのコミュニ

ケーションをとる。

19

多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

・国際
こくさい

理解
り か い

に関
かん

する教育
きょういく

の推進
すいしん

異
こと

なる言語
げ ん ご

・文化
ぶ ん か

・習慣
しゅうかん

などに配慮
はいりょ

した教育
きょういく

や違
ちが

いを認
みと

め合
あ

う多
たぶ

文化
ん か

共生
きょうせい

教育
きょういく

を行
おこな

います。

外国語
が い こ く ご

指導
し ど う

助手
じょしゅ

（ＡＬＴ）や外国
がいこく

人
じん

市民
し み ん

を活用
かつよう

し、多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

の

視点
し て ん

に立
た

った国際
こくさい

理解
り か い

教育
きょういく

の推進
すいしん

に努
つと

めます。

学校
がっこう

教育
きょういく

課
か

なし

・道徳
どうとく

、社会
しゃかい

、英語
えいご

などで、多
たぶ

文化
んか

共生
きょうせい

に関連
かんれん

した題材
だいざい

を取
と

り

上
あ

げた。

・ＡＬＴを全
ぜん

幼稚園
ようちえん

、全小中学
ぜんしょうちゅうがっ

校
こう

に派遣
はけん

し、多文化
たぶんか

理解
りかい

を促進
そくしん

させる活動
かつどう

を行
おこな

った。

・言語
げんご

、文化
ぶんか

、習慣
しゅうかん

などの違
ちが

い

を認
みと

め合
あ

う教育
きょういく

を実施
じっし

する。

・ＡＬＴを配置
はいち

し、異
こと

なる言語
げんご

や文化
ぶんか

に触
ふ

れる機会
きかい

を設
もう

け、多
たぶ

文化
んか

共生
きょうせい

の理解
りかい

を進
すす

める。

17

外国
がいこく

人
じん

児童
じ ど う

生徒
せ い と

支
しえ

援
ん

に関
かん

する連携
れんけい

の

強化
きょうか

外国人
がいこくじん

児童
じ ど う

生徒
せ い と

支援
し え ん

連絡協
れんらくきょう

議会
ぎ か い

などを開催
かいさい

し、関係
かんけい

機関
き か ん

と外国人
がいこくじん

児童
じ ど う

生徒
せ い と

の支援
し え ん

について情報
じょうほう

共有
きょうゆう

や取組
とりくみ

の検討
けんとう

を行
おこな

います。



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   



第
だ い

３次
じ

湖西市
こ さ い し

多文化
た ぶ ん か

共生
き ょ う せ い

推進
す い し ん

プラン　令
れ い

和
わ

5年度
ね ん ど

進捗
し ん ち ょ く

状況
じょうきょう

、及
お よ

び、令
れ い

和
わ

6年度
ね ん ど

取
と

り組
く

み計画
け い か く

基本
き ほ ん

施策
し さ く

4　労働
ろ う ど う

環境
かんきょう

の整備
せ い び

No. 事業
じぎょう

・施策
し さ く

内容
ないよう

担当課
た ん と う か

令
れい

和
わ

5年度
ね ん ど

実施
じ っ し

内容
ないよう

（新規
し ん き

） 令
れい

和
わ

5年度
ね ん ど

実施
じ っ し

内容
ないよう

（継続
けいぞく

） 令
れい

和
わ

6年度
ね ん ど

取
と

り組
く

み計画
けいかく

20

ハローワークとの

連携
れんけい

による就業
しゅうぎょう

支援
し え ん

ハローワーク等
とう

と連携
れんけい

し、外国人
がいこくじん

相談
そうだん

コーナーの充実
じゅうじつ

など就業
しゅうぎょう

支援
し え ん

を産業振興課
さんぎょうしんこうか

なし

湖西市地域職業相談室
こさいしちいきしょくぎょうそうだんしつ

にて外国
がいこく

人総合相談
じんそうごうそうだん

を実施
じっし

した。R5年度
ねんど

相談実績
そうだんじっせき

1,488人
にん

）

湖西市地域職業相談室内
こさいしちいきしょくぎょうそうだんしつない

にて外
が

国
いこく

人
じん

総合
そうごう

相談
そうだん

を実施
じっし

する。

産業振興課
さんぎょうしんこうか

なし

湖西市商工会
こさいししょうこうかい

、職業訓練
しょくぎょうくんれん

セン

ターと連携
れんけい

し、日本
にほん

の生活習慣
せいかつしゅうかん

やマナーなどの習得支援
しゅうとくしえん

を実施
じっし

した。（26名
めい

）

湖西市商工会
こさいししょうこうかい

、職業訓練
しょくぎょうくんれん

セン

ターと連携
れんけい

し、日本
にほん

の生活習慣
せいかつしゅうかん

やマナーなどの習得支援
しゅうとくしえん

を実施
じっし

する。

市民課
し み ん か

湖西市商工会
こさいししょうこうかい

と連携
れんけい

し、技能
ぎのう

実
じっ

習生
しゅうせい

に対
たい

する出前
でまえ

講座
こうざ

として

「転入外国人
てんにゅうがいこくじん

のための生活
せいかつ

ガイ

ド」を実施
じっし

した。（13名
めい

対象
たいしょう

）

なし なし

市民課
し み ん か

なし
外国
がいこく

人
じん

雇用
こよう

についての啓発
けいはつ

チラ

シを公共
こうきょう

施設
しせつ

に配架
はいか

した。

外国
がいこく

人
じん

雇用
こよう

についての啓発
けいはつ

チラ

シを公共
こうきょう

施設
しせつ

に配架
はいか

する。

産業振興課
さんぎょうしんこうか

なし

企業向けメールマガジンで外国
人市民の雇用に係る情報を提供
した。

事業者
じぎょうしゃ

向
む

けのLINEで外国
がいこく

人
じん

市民
しみん

の雇用
こよう

に係
かか

る情報
じょうほう

を提供
ていきょう

する。

技能
ぎ の う

実習生
じっしゅうせい

   受入
うけいれ

事業
じぎょう

の支援
し え ん

商工会
しょうこうかい

の実施
じ っ し

する技能
ぎ の う

実習生
じっしゅうせい

受入
うけいれ

事業
じぎょう

の支援
し え ん

を継続
けいぞく

して行
おこな

いま

す。

労働
ろうどう

環境
かんきょう

の整備
せ い び

の

意識
い し き

啓発
けいはつ

商工会
しょうこうかい

や外国人
がいこくじん

市民
し み ん

の雇用
こ よ う

に関
かか

わる企業
きぎょう

と連携
れんけい

し、人権
じんけん

保障
ほしょう

及
およ

び

就労
しゅうろう

環境
かんきょう

改善
かいぜん

に向
む

けた啓発
けいはつ

に取
と

り組
く

みます。
22
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第
だ い

３次
じ

湖西市
こ さ い し

多文化
た ぶ ん か

共生
き ょう せい

推進
す い し ん

プラン　令
れ い

和
わ

5年度
ね ん ど

進捗
し んち ょく

状況
じょうきょう

、及
お よ

び、令
れ い

和
わ

6年度
ね ん ど

取
と

り組
く

み計画
け い か く

基本
き ほ ん

施策
し さ く

5　安心
あんしん

してくらせる環境
かんきょう

づくり

No. 事業
じぎょう

・施策
し さ く

内容
ないよう

担当課
た ん と う か

令
れい

和
わ

5年度
ね ん ど

実施
じ っ し

内容
ないよう

（新規
し ん き

） 令
れい

和
わ

5年度
ね ん ど

実施
じ っ し

内容
ないよう

（継続
けいぞく

） 令
れい

和
わ

6年度
ね ん ど

取
と

り組
く

み計画
けいかく

地域
ち い き

福祉課
ふ く し か

なし

・ポルトガル語
ご

、スペイン語
ご

に翻訳
ほんやく

した「湖西市
こさいし

障害
しょうが

福祉
いふくし

のしおり」を対象者
たいしょうしゃ

へ配布
はいふ

した。

・特別
とくべつ

児童
じどう

扶養
ふよう

手当
てあて

の通知
つうち

と療育
りょういく

手帳
てちょう

の面接
めんせつ

案内
あんない

をポ

ルトガル語
ご

、スペイン語
ご

、やさしい日本語
にほんご

で作成
さくせい

し配
は

布
いふ

した。

・左記
さき

を継続
けいぞく

・日本語
にほんご

が母語
ぼご

でない人
ひと

へ送
おく

る文書
ぶんしょ

はやさしい日
に

本語
ほんご

で作成
さくせい

する。

こども政策
せいさく

課
か

・こども計画
けいかく

策定
さくてい

に向
む

けたアン

ケート調査
ちょうさ

（5種類
しゅるい

）について、

ポルトガル語
ご

版
ばん

（５種類
しゅるい

）、英
えい

語
ご

版
ばん

（２種類
しゅるい

）を作成
さくせい

して実施
じっし

した。

・児童
じどう

手当
てあて

の現況届
げんきょうとどけ

・転出時
てんしゅつじ

の案内
あんない

をポルトガル語
ご

・

スペイン語
ご

で用意
ようい

した。

・児童
じどう

に関
かん

する行政手続
ぎょうせいてつづ

きの案内
あんない

をポルトガル語
ご

・ス

ペイン語
ご

で用意
ようい

し、住所
じゅうしょ

の異動
いどう

があった場合
ばあい

に市民課
しみんか

から配布
はいふ

した。

・中学
ちゅうがく

1年生
ねんせい

に配布
はいふ

する、多子世帯修学費用支援
たしせたいしゅうがくひようしえんきん

金制度
せいど

開始
かいし

の案内
あんない

をポルトガル語
ご

・スペイン語
ご

で

作成
さくせい

する。

こども未来
み ら い

課
か

・やさしい日本語
にほんご

版
ばん

の子育
こそだ

て支
しえ

援
ん

センター案内
あんない

リーフレットの

検討
けんとう

・作成
さくせい

した。

・翻訳
ほんやく

された各種健診
かくしゅけんしん

の問診票
もんしんひょう

、アンケート、案内
あんない

、

ちらし、予防接種
よぼうせっしゅ

予診票
よしんひょう

等
など

を使用
しよう

。

・乳児訪問
にゅうじほうもん

や幼児健診
ようじけんしん

に通訳者
つうやくしゃ

を配置
はいち

する。

・翻訳
ほんやく

された各種健診
かくしゅけんしん

の問診票
もんしんひょう

、アンケート、案
あ

内
んない

、ちらし、予防接種
よぼうせっしゅ

予診票
よしんひょう

等
など

を使用
しよう

。

・乳児訪問
にゅうじほうもん

や幼児健診
ようじけんしん

に通訳者
つうやくしゃ

を配置
はいち

する。

高齢者
こうれいしゃ

福祉
ふ く し

課
か なし なし

65歳
さい

到達
とうたつ

時
じ

の介護
かいご

保険
ほけん

制度
せいど

の案内
あんない

、保険料
ほけんりょう

の納
のう

付
ふ

の案内
あんない

等
とう

をポルトガル語
ご

及
およ

びスペイン語
ご

で作成
さくせい

し、窓口
まどぐち

や手紙
てがみ

で使用
しよう

する。

健康
けんこう

増進
ぞうしん

課
か

なし

・保健指導
ほけんしどう

の相談会
そうだんかい

へ外国人
がいこくじん

の対象者
たいしょうしゃ

の予約
よやく

があった

場合
ばあい

に、ビデオ通訳
つうやく

タブレットを借用
しゃくよう

し、設置
せっち

する。

・新型
しんがた

コロナワクチン接種用予診票
せっしゅようよしんひょう

のポルトガル語
ご

及
およ

びスペイン語
ご

の翻訳版
ほんやくばん

を接種会場
せっしゅかいじょう

に設置
せっち

する。

・検診
けんしん

の問診票
もんしんひょう

のポルトガル語
ご

及
およ

びスペイン語
ご

翻訳
ほんやく

版
ばん

を、検診
けんしん

実施
じっし

医療
いりょう

機関
きかん

へ配布
はいふ

。

・保健指導
ほけんしどう

の相談会
そうだんかい

へ外国人
がいこくじん

の対象者
たいしょうしゃ

の予約
よやく

が

あった場合
ばあい

に、ビデオ通訳
つうやく

タブレットを借用
しゃくよう

し、

設置
せっち

する。

・検診
けんしん

の問診票
もんしんひょう

のポルトガル語
ご

及
およ

びスペイン語
ご

翻
ほ

訳
んやく

版
ばん

を、検診
けんしん

実施
じっし

医療
いりょう

機関
きかん

へ配布
はいふ

。

医事
い じ

課
か

－

診療
しんりょう

に必要
ひつよう

な通訳
つうやく

や情報
じょうほう

提供
ていきょう

に関
かん

する掲示
けいじ

について、

可能
かのう

な限
かぎ

り多言語
たげんご

に対応
たいおう

。

・ポルトガル語
ご

通訳
つうやく

の常駐
じょうちゅう

（平日
へいじつ

午前
ごぜん

、午後
ごご

は適宜
てきぎ

対
た

応
いおう

）

・翻訳機
ほんやくき

の活用
かつよう

診療
しんりょう

に必要
ひつよう

な通訳
つうやく

や情報
じょうほう

提供
ていきょう

に関
かん

する掲示
けいじ

につい

て、可能
かのう

な限
かぎ

り多
た

言語
げんご

に対応
たいおう

。

・ポルトガル語
ご

通訳
つうやく

の常駐
じょうちゅう

（平日
へいじつ

午前
ごぜん

、午後
ごご

は適
てき

宜
ぎ

対応
たいおう

）

・翻訳
ほんやく

機
き

の活用
かつよう

23

重点
じゅうてん

医療
いりょう

・福祉
ふ く し

サービ

スにおける案内
あんない

や

表示
ひょうじ

の多言語化
た げ ん ご か

と

多言語
た げ ん ご

・やさしい

日本語
に ほ ん ご

での対応
たいおう

医療
いりょう

や健康
けんこう

、子育
こ そ だ

てや介護
か い ご

などの福祉
ふ く し

サービスについて多言語化
た げ ん ご か

による情報
じょうほう

   提供
ていきょう

や問診票
もんしんひょう

などの多言語化
た げ ん ご か

を促進
そくしん

します。

医療
いりょう

 通訳
つうやく

者
しゃ

の適正
てきせい

な配置
は い ち

を継続
けいぞく

して行
おこな

います。また、健康
けんこう

・福祉
ふ く し

に関
かん

する各種
かくしゅ

相談
そうだん

を多言語
た げ ん ご

や、やさしい日本語
に ほ ん ご

で対応
たいおう

します。



24
健康
けんこう

保険
ほ け ん

・年金
ねんきん

の

周知
しゅうち

と加入
かにゅう

促進
そくしん

健康
けんこう

保険
ほ け ん

・年金
ねんきん

制度
せ い ど

について情報
じょうほう

提供
ていきょう

や案内
あんない

・通知
つ う ち

などの多言語
た げ ん ご か

化と、やさしい日本語
に ほ ん ご

対応
たいおう

を行
おこな

い、加入
かにゅう

を促進
そくしん

します。
保険
ほ け ん

年金
ねんきん

課
か

なし

【国保
こくほ

年金
ねんきん

係
かかり

】

パンフレット（８か国語
こくご

）を作成
さくせい

し、国民健康保険制
こくみんけんこうほけんせいど

度の案内
あんない

をした。

「やさしい日本語
にほんご

」を基
もと

にした国民
こくみん

健康
けんこう

保険
ほけん

の加入
かにゅう

・

脱退勧奨通知
だったいかんしょうつうち

をポルトガル語
ご

・スペイン語
ご

で作成
さくせい

し、

対象者
たいしょうしゃ

に送付
そうふ

した。

【後期高齢者医療係
こうきこうれいしゃいりょうかかり

】

保険
ほけん

の加入
かにゅう

通知
つうち

、督促状
とくそくじょう

、催告書
さいこくしょ

、臨戸
りんこ

訪問
ほうもん

の不在
ふざい

差
さ

し置
お

き通知
つうち

、療養費
りょうようひ

の申請
しんせい

勧奨
かんしょう

通知
つうち

をポルトガル語
ご

、

スペイン語
ご

で作成
さくせい

し使用
しよう

した。

【国保
こくほ

年金
ねんきん

係
かかり

・後期
こうき

高齢者
こうれいしゃ

医療
いりょう

係
かかり

】

・令
れい

和
わ

5年度
ねんど

と同様
どうよう

の内容
ないよう

を継続
けいぞく

する。
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火災
か さ い

・救急
きゅうきゅう

     通
つう

報
ほう

への多言語
た げ ん ご

での

対応
たいおう

火災
か さ い

・救急
きゅうきゅう

の１１９番
ばん

通報時
つ う ほ う じ

における緊急
きんきゅう

通報
つうほう

電話
で ん わ

等
とう

通訳
つうやく

の活
かつ

用
よう

、火災
か さ い

・救急
きゅうきゅう

現場
げ ん ば

における音声
おんせい

翻訳
ほんやく

アプリ、緊急
きんきゅう

通報
つうほう

等
とう

電話
で ん わ

通
つう

訳
やく

の活用
かつよう

を継続
けいぞく

します。外国人
がいこくじん

市民
し み ん

に対
たい

し、火災
か さ い

・救急
きゅうきゅう

時
じ

の対応
たいおう

方法
ほうほう

を周知
しゅうち

します。

警防課
け い ぼ う か

なし

・昨
さ く

年度
ね ん ど

に引
ひ

き続
つづ

き、外国語緊急通報等電話通訳業務
がいこくごきんきゅうつうほうとうでんわつうやくぎょうむ

について、事業者
じぎょうしゃ

と委託
い た く

契約
けいやく

を締結
ていけつ

し運用
うんよう

した。

（21ヶ言語
げ ん ご

対応
たいおう

）

・119番通報時
ばんつうほうじ

及
およ

び救急等災害現場
きゅうきゅうとうさいがいげんば

において、通訳
つうやく

者
しゃ

を介
かい

した三者間
さんしゃかん

通話
つ う わ

及
およ

び音声
おんせい

翻訳
ほんやく

アプリにて対応
たいおう

を実
じっ

施
し

した。

※119番通報時通訳
ばんつうほうじつうやく

3件
けん

（ポルトガル語
ご

2件
けん

、ベトナム

語
ご

1件
けん

）、救急出動時通訳
きゅうきゅうしゅつどうじつうやく

1件
けん

（ポルトガル語
ご

1件
けん

）

・外国語緊急通報等電話通訳業務
がいこくごきんきゅうつうほうとうでんわつうやくぎょうむ

について、事業
じぎょう

者
しゃ

と委託契約
いたくけいやく

を締結
ていけつ

し運用
うんよう

する。

・外国語
がい こ く ご

緊急
きんきゅう

通報
つうほう

等
とう

電話
で んわ

通訳
つうやく

について、広報
こうほう

こさ

い・多
た

言語
げ ん ご

版
ばん

Facebook等
とう

にて広報
こうほう

を行
おこな

う。



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   



第
だ い

３次
じ

湖西市
こ さ い し

多文化
た ぶ ん か

共生
き ょ う せ い

推進
す い し ん

プラン　令
れ い

和
わ

5年度
ね ん ど

進捗
し ん ち ょ く

状況
じょうきょう

、及
お よ

び、令
れ い

和
わ

6年度
ね ん ど

取
と

り組
く

み計画
け い か く

基本
き ほ ん

施策
し さ く

6　防犯
ぼ う は ん

・交通
こ う つ う

安全
あ ん ぜ ん

・防災
ぼ う さ い

の意識
い し き

啓発
け い は つ

No. 事業
じぎょう

・施策
し さ く

内容
ないよう

担当課
た ん と う か

令
れい

和
わ

5年度
ね ん ど

実施
じ っ し

内容
ないよう

（新規
し ん き

） 令
れい

和
わ

5年度
ね ん ど

実施
じ っ し

内容
ないよう

（継続
けいぞく

） 令
れい

和
わ

6年度
ね ん ど

取
と

り組
く

み計画
けいかく

26

防犯
ぼうはん

・交通
こうつう

 安全
あんぜん

に関
かん

する意識
い し き

の啓
けい

発
はつ

防犯
ぼうはん

・交通
こうつう

ルールに関
かん

する情報
じょうほう

   提供
ていきょう

の多言語化
た げ ん ご か

や、やさしい日
にほ

本語化
ん ご か

を促進
そくしん

し、周知
しゅうち

を行
おこな

います。

防犯
ぼうはん

対策
たいさく

や交通
こうつう

安全
あんぜん

対策
たいさく

の情報
じょうほう

を周知
しゅうち

する講座
こ う ざ

などを外国
がいこく

人
じん

市民
し み ん

を対象
たいしょう

に開催
かいさい

します。

危機
き き

管理課
か ん り か

なし

ＫＯＫＯまつりに交通
こうつう

安全
あんぜん

に関
かん

するブースを出展
しゅってん

し、外国
がいこく

人
じん

市
しみ

民
ん

へ周知
しゅうち

した。

ＫＯＫＯまつりに交通
こうつう

安全
あんぜん

に関
かん

するブースを出展
しゅってん

する。

危機
き き

管理課
か ん り か

なし
外国
がいこく

人
じん

市民
しみん

へ防災
ぼうさい

出前講座
でまえこうざ

を実
じっ

施
し

した。

申込
もうしこみ

に応
おう

じて、防災出前講座
ぼうさいでまえこうざ

を

実施
じっし

する。

予防課
よ ぼ う か

なし
外国人技能実習生
がいこくじんぎのうじっしゅうせい

向
む

けに防火
ぼうか

に

関
かん

する出前講座
でまえこうざ

を実施
じっし

した。

申込
もうしこ

みに応
おう

じて、防火
ぼうか

に関
かん

する

出前
でまえ

講座
こうざ

を実施
じっし

する。

危機
き き

管理課
か ん り か

なし なし なし

市民課
し み ん か

なし

被
ひ

災外国人支援研修
さいがいこくじんしえんけんしゅう

会
かい

を、庁
ちょう

内
ない

及
およ

び関係
かんけい

機関
きかん

を対象
たいしょう

に実施
じっし

し、

災害時
さいがいじ

の外国人支援
がいこくじんしえん

について学
まな

んだ。

本
ほん

内容
ないよう

の講座
こうざ

開催
かいさい

を湖西国際交
こさいこくさいこうりゅ

流協会
うきょうかい

へ委託
いたく

している（湖西市
こさいし

多文化
たぶんか

共生
きょうせい

・国際
こくさい

交流
こうりゅう

推進
すいしん

業務
ぎょうむ

内
ない

）。講座
こうざ

の広報
こうほう

等
とう

について協
きょ

力
うりょく

する。

27
防災
ぼうさい

に関
かん

する周知
しゅうち

や意識
い し き

の啓発
けいはつ

地震
じ し ん

などの自然
し ぜ ん

災害
さいがい

に関
かん

する知識
ち し き

や防災
ぼうさい

に関
かん

する情報
じょうほう

提供
ていきょう

を多言
たげんご

語や、やさしい日本語
に ほ ん ご

を用
もち

いて行
おこな

い、外国人
がいこくじん

市民
し み ん

の防災
ぼうさい

意識
い し き

の向
こう

上
じょう

と、災害
さいがい

時
じ

の被害
ひ が い

の軽減
けいげん

を図
はか

ります。防災
ぼうさい

意識
い し き

を啓
けい

発
はつ

するため

のイベント・出前
で ま え

講座
こ う ざ

などを行
おこな

い、外国人
がいこくじん

市民
し み ん

の防災
ぼうさい

基礎
き そ

知識
ち し き

の

習
しゅう

得
とく

を促進
そくしん

します。

28
災害
さいがい

時
じ

に有用
ゆうよう

な人
じん

材
ざい

育成
いくせい

の検討
けんとう

災害
さいがい

時
じ

多言語
た げ ん ご

ボランティアなど、災害
さいがい

時
じ

に地域
ち い き

で活躍
かつやく

できる人材
じんざい

の育成
いくせい

について検討
けんとう

します。



危機
き き

管理課
か ん り か

ハザードマップのポルトガル語
ご

版
ばん

を作成
さくせい

し、令和
れいわ

５年度
ねんど

総合
そうごう

防
ぼう

災
さい

訓練
くんれん

で配付
はいふ

及
およ

びウェブサイト

で周知
しゅうち

した。また、外国語
がいこくご

版
ばん

広
こう

報紙
ほうし

（インフォルマチーボ）に

挟
はさ

み込
こ

むように市民課
しみんか

に依頼
いらい

し

た。

防災
ぼうさい

ほっとメール及びＬＩＮＥ

を、ポルトガル語
ご

・スペイン

語
ご

・やさしい日本語
にほんご

で配信
はいしん

し

た。

ポルトガル語
ご

・スペイン語
ご

・や

さしい日本
にほん

語
ご

を使用
しよう

して情報
じょうほう

発
はっ

信
しん

を行
おこな

う。

秘書
ひ し ょ

広報
こうほう

課
か

なし

引き続きやさしい日本語
にほんご

の防災
ぼうさい

ほっとメールがLINEでも受
う

け取
と

れる機能
きのう

を提供
ていきょう

した。

同報無線
どうほうむせん

の多言語
たげんご

放送
ほうそう

について

課内
かない

で操作
そうさ

方法
ほうほう

の共有
きょうゆう

を行
おこな

う。

市民課
し み ん か

（一財
いちざい

）自治体
じちたい

国際化
こくさいか

協会
きょうかい

が公
こう

開
かい

している「多言語
たげんご

指
ゆび

さしボー

ド」を各指定避難所
かくしていひなんじょ

に設置
せっち

。

・台風
たいふう

の注意
ちゅうい

情報
じょうほう

を多言語
たげんご

版
ばん

Facebookで配信
はいしん

した。

・防災
ぼうさい

ほっとメールの登録
とうろく

につ

いて、年
ねん

3回
かい

の防災
ぼうさい

訓練
くんれん

広報
こうほう

と同
どう

時
じ

に、外国語
がいこくご

版
ばん

広報紙
こうほうし

により広
こう

報
ほう

を行
おこな

った。

・左記
さき

の取
と

り組
く

みを継続
けいぞく

する。

29
災害
さいがい

時
じ

の情報
じょうほう

   伝
でん

達
たつ

手段
しゅだん

の多言語化
た げ ん ご か

災害
さいがい

時
じ

の同報
どうほう

無線
む せ ん

の多言語
た げ ん ご

放送
ほうそう

や、防災
ぼうさい

ほっとメールの多言語版
た げ ん ご ば ん

の充実
じゅうじつ

を図
はか

ります。

また、避難所
ひ な ん じ ょ

の表示物
ひょうじぶつ

の多言語化
た げ ん ご か

を促進
そくしん

します。



危機
き き

管理課
か ん り か

なし

被災
ひさい

外国
がいこく

人
じん

支援
しえん

関係
かんけい

機関
きかん

連携
れんけい

研
け

修
んしゅう

に参加
さんか

し、災害
さいがい

時
じ

の外国
がいこく

人
じん

支
しえ

援
ん

の心構
こころがま

えや準備
じゅんび

について学
まな

ん

だ。

なし

市民課
し み ん か

・防災
ぼうさい

訓練
くんれん

時
じ

に、市民課
しみんか

アカウ

ントのFacebookを利用
りよう

し避難
ひなん

情報
じょうほう

の発信
はっしん

訓練
くんれん

を実施
じっし

した。

被
ひ

災外国人支援研修
さいがいこくじんしえんけんしゅう

会
かい

を、庁
ちょう

内
ない

及
およ

び関係
かんけい

機関
きかん

を対象
たいしょう

に実施
じっし

し、

災害時
さいがいじ

の外国人支援
がいこくじんしえん

について学
まな

んだ。（再掲
さいけい

）

外国
がいこく

人
じん

支援
しえん

班
はん

マニュアルを更新
こうしん

する。

危機
き き

管理課
か ん り か

なし
自主
じしゅ

防災
ぼうさい

会
かい

に対
たい

して外国語
がいこくご

の防
ぼう

災
さい

訓練
くんれん

ポスターを配布
はいふ

した。

自主
じしゅ

防災
ぼうさい

会
かい

に対
たい

して外国語
がいこくご

の防
ぼう

災
さい

訓練
くんれん

ポスターを配布
はいふ

する。

市民課
し み ん か

なし

９月
がつ

、12月
がつ

、3月
がつ

の防災
ぼうさい

訓練
くんれん

に

ついて、多言語
たげんご

版
ばん

広報紙
こうほうし

で周知
しゅうち

した。

多言語
たげんご

版
ばん

広報紙
こうほうし

に防災
ぼうさい

訓練
くんれん

につ

いて広報
こうほう

する。

31
自主
じ し ゅ

防災
ぼうさい

活動
かつどう

への

外国
がいこく

人
じん

市民
し み ん

の参画
さんかく

外国人
がいこくじん

市民
し み ん

の防災
ぼうさい

訓練
くんれん

等
とう

への参加
さ ん か

を促進
そくしん

するとともに、自主
じ し ゅ

防災
ぼうさい

会
かい

における外国人
がいこくじん

市民
し み ん

の受入
う け い

れについて理解
り か い

の促進
そくしん

を図
はか

ります。

30

重点
じゅうてん

災害
さいがい

時
じ

の外国
がいこく

人
じん

対
たい

応
おう

の明確化
め い か く か

災害
さいがい

時
じ

の市役所における外国人
がいこくじん

市民
し み ん

への対応
たいおう

を行
おこな

う体制を整えま

す。

関係
かんけい

機関
き か ん

との連携
れんけい

内容
ないよう

を明確
めいかく

にします。



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   



第
だ い

３次
じ

湖西市
こ さ い し

多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

推進
す い し ん

プラン　令
れ い

和
わ

5年度
ね ん ど

進捗
しんちょく

状況
じょうきょう

、及
お よ

び、令
れ い

和
わ

6年度
ね ん ど

取
と

り組
く

み計画
け い か く

基本
き ほ ん

施策
し さ く

7　多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

の意識
い し き

づくり

No. 事業
じぎょう

・施策
し さ く

内容
ないよう

担当課
た ん と う か

令
れい

和
わ

5年度
ね ん ど

実施
じ っ し

内容
ないよう

（新規
し ん き

） 令
れい

和
わ

5年度
ね ん ど

実施
じ っ し

内容
ないよう

（継続
けいぞく

） 令
れい

和
わ

6年度
ね ん ど

取
と

り組
く

み計画
けいかく

32

人権
じんけん

 尊重
そんちょう

を視点
し て ん

とした多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

の推進
すいしん

出前
で ま え

講座
こ う ざ

や広報
こうほう

などを通
とお

して人権
じんけん

 尊重
そんちょう

を視点
し て ん

とした多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

へ

の理解
り か い

を促進
そくしん

します。
市民課
し み ん か

なし

外国
がいこく

人
じん

総合
そうごう

窓口
まどぐち

やイベントにおいて、

多文化
たぶんか

共生
きょうせい

について啓発品
けいはつひん

による広報
こうほう

を行
おこな

った。

要請
ようせい

に応
おう

じて出前
でまえ

講座
こうざ

を開催
かいさい

す

る。

33

市
し

職員
しょくいん

への多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

についての意
いし

識
き

啓発
けいはつ

市
し

職員
しょくいん

が多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

の視点
し て ん

を持
も

って窓口
まどぐち

での対応
たいおう

や施策
し さ く

を行
おこな

うこ

とができるよう、啓発
けいはつ

や業務
ぎょうむ

提案
ていあん

を行
おこな

います。
市民課
し み ん か

なし

各課
かくか

から依頼
いらい

される翻訳
ほんやく

原稿
げんこう

を確認
かくにん

し、外国
がいこく

人
じん

市民
しみん

が見
み

たときにわかりや

すい書
か

き方
かた

への修正
しゅうせい

を提案
ていあん

した。

・翻訳原稿
ほんやくげんこう

の確認
かくにん

を引
ひ

き続
つづ

き行
おこな

う。

廃棄物
は い き ぶ つ

対策
たいさく

課
か なし

・（7月
がつ

30日
にち

）湖西国際交流協会
こさいこくさいこうりゅうきょうかい

が実
じっ

施
し

する日本語教室
にほんごきょうしつ

の時間
じかん

に出前
でまえ

講座
こうざ

と

して「正
ただ

しいゴミの出
だ

し方
かた

講座
こうざ

（ＢＢ

Ｑのときのゴミの分別
ぶんべつ

について）」を

行
おこな

った。

・外国語
がいこくご

ごみカレンダー及
およ

びごみガイ

ドブックの配布
はいふ

を行
おこな

った。

・ごみ分別
ぶんべつ

アプリ配信
はいしん

をした。（ポル

トガル語
ご

、スペイン語
ご

、英語
えいご

、中国
ちゅうご

語
くご

）

・外国
がいこく

人
じん

市民
しみん

が多
おお

く集
あつ

まるイベ

ントに参加
さんか

し、ごみ分別
ぶんべつ

につい

て啓発
けいはつ

を行
おこな

う。

・申込
もうしこみ

みに応
おう

じて、外国
がいこく

人
じん

市民
しみん

へのごみ分別
ぶんべつ

出前
でまえ

講座
こうざ

を行
おこな

う。

産業
さんぎょう

振興
しんこう

課
か

なし
企業向
きぎょうむ

けメールマガジンで外国
がいこく

語
ご

版
ばん

広
こう

報紙
ほうし

のＵＲＬを情報提供
じょうほうていきょう

した。

事業者
じぎょうしゃ

向
む

けのLINEで外国語版広

報紙のＵＲＬを情報提供する。

市民課
し み ん か

なし

ごみカレンダー・ごみガイドブックな

どをその他
た

の案内
あんない

と一緒
いっしょ

に、転入手続
てんにゅうてつづ

き時
じ

に配布
はいふ

した。

転入
てんにゅう

セットの配布
はいふ

を継続
けいぞく

する。
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外国
がいこく

人
じん

市民
し み ん

の意見
い け ん

などの市政
し せ い

への反
はん

映
えい

外国人
がいこくじん

市民
し み ん

の意見
い け ん

や要望
ようぼう

を市政
し せ い

に反映
はんえい

させるため、審
しん

議会
ぎ か い

や委員
いいんか

会
い

などに外国人
がいこくじん

市民
し み ん

が登用
とうよう

される環境
かんきょう

を整備
せ い び

します。また、各種
かくしゅ

審
しん

議会
ぎ か い

などへの外国人
がいこくじん

市民
し み ん

の登用
とうよう

を推進
すいしん

します。

外国人
がいこくじん

市民
し み ん

への意識
い し き

調査
ちょうさ

など広
ひろ

く意見
い け ん

を聴取
ちょうしゅ

する機会
き か い

を確保
か く ほ

しま

す。

市民課
し み ん か

なし

各種
かくしゅ

審議会
しんぎかい

などの委員
いいん

選出
せんしゅつ

が多
おお

い時期
じき

に合
あ

わせ、外国
がいこく

人
じん

市民
しみん

の積極的
せっきょくてき

な登用
とうよう

を市役所
しやくしょ

内
ない

の各課
かくか

へ依頼
いらい

した。

引
ひ

き続
つづ

き、各種
かくしゅ

審議会
しんぎかい

などへの

外国
がいこく

人
じん

市民
しみん

登用
とうよう

について、市役
しやくしょ

所内
ない

での呼
よ

びかけを行
おこな

う。
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重点
じゅうてん

生活
せいかつ

ルールの理解
り か い

促進
そくしん

ごみの出
だ

し方
かた

や生活
せいかつ

のマナーなど地域
ち い き

社会
しゃかい

のルールについて外国
がいこく

人
じん

総合
そうごう

窓口
まどぐち

や出前
で ま え

講座
こ う ざ

などを活用
かつよう

し、外国人
がいこくじん

市民
し み ん

にも分
わ

かりやす

く周知
しゅうち

するとともに、外国
がいこく

人
じん

市民
し み ん

を雇用
こ よ う

する企業
きぎょう

等
とう

と連携
れんけい

した啓
けい

発
はつ

に取
と

り組
く

み、日本
に ほ ん

で生活
せいかつ

するためのマナーや生活
せいかつ

習慣
しゅうかん

の理解
り か い

促
そく

進
しん

に努
つと

めます。



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   



第
だ い

３次
じ

湖西市
こ さ い し

多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

推進
す い し ん

プラン　令
れ い

和
わ

5年度
ね ん ど

進捗
しんちょく

状況
じょうきょう

、及
お よ

び、令
れ い

和
わ

6年度
ね ん ど

取
と

り組
く

み計画
け い か く

基本
き ほ ん

施策
し さ く

8　地域
ち い き

社会
しゃかい

への参加
さ ん か

促進
そくしん

No. 事業
じぎょう

・施策
し さ く

内容
ないよう

担当課
た ん と う か

令
れい

和
わ

5年度
ね ん ど

実施
じ っ し

内容
ないよう

（新規
し ん き

） 令
れい

和
わ

5年度
ね ん ど

実施
じ っ し

内容
ないよう

（継続
けいぞく

） 令
れい

和
わ

6年度
ね ん ど

取
と

り組
く

み計画
けいかく

市民課
し み ん か

なし

・外国語
が い こ く ご

版
ばん

広報紙
こ う ほ う し

において、年
ねん

３回
かい

防災
ぼうさい

訓練
くんれん

の周知
しゅうち

を行
おこな

った。

・自治会
じ ち か い

が発行
はっこう

するお知
し

らせを

ポルトガル語
ご

・スペイン語
ご

・中
ちゅ

国語
うごくご

に翻訳
ほんやく

した（２自治会
じ ち か い

・２

件
けん

の翻訳
ほんやく

）。また、自治会
じ ち か い

から

の要請
ようせい

により役員
やくいん

会
かい

へ通訳
つうやく

派遣
は け ん

を行
おこな

った。

・外国
がいこく

語
ご

版
ばん

広報紙
こ う ほ う し

での防災
ぼうさい

訓練
くんれん

周知
しゅうち

、自治会
じ ち か い

へのポルトガル

語
ご

・スペイン語
ご

翻訳
ほんやく

周知
しゅうち

を継続
けいぞく

する。

・自治会
じ ち か い

からの要請
ようせい

により、役
やく

員会
いんかい

への通訳
つうやく

派遣
は け ん

を行
おこな

う。

危機
き き

管理課
か ん り か

なし
外国
がいこく

人
じん

向
む

けに防災
ぼうさい

出前講座
でまえこうざ

を実
じっ

施
し

した。

申込
もうしこみ

に応
おう

じて、防災出前講座
ぼうさいでまえこうざ

を

実施
じっし

する。

学校
がっこう

教育
きょういく

課
か

なし

学校
がっこう

行事
ぎょうじ

やＰＴＡ活動
かつどう

などの案
あん

内
ない

文書
ぶんしょ

に翻訳
ほんやく

をつけ、保護者
ほ ご し ゃ

に

参加
さ ん か

を呼
よ

びかけた。

学校
がっこう

行事
ぎょうじ

やＰＴＡ活動
かつどう

などの案
あん

内
ない

文書
ぶんしょ

に翻訳
ほんやく

をつけ、学校
がっこう

から

家庭
か て い

への連絡
れんらく

メールを活用
かつよう

し保
ほご

護者
し ゃ

に参加
さ ん か

を呼
よ

びかける。
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重点
じゅうてん

多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

の視点
し て ん

での活動
かつどう

の推進
すいしん

多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

意識
い し き

及
およ

び相互
そ う ご

理解
り か い

を深
ふか

め、外国人
がいこくじん

市民
し み ん

が地域
ち い き

社会
しゃかい

とつ

ながる機会
き か い

・場
ば

をつくるため、多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

の視点
し て ん

での講座
こ う ざ

などを

市内
し な い

各地域
か く ち い き

で行
おこな

います。

また、多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

に関
かん

する活動
かつどう

を推進
すいしん

するため、市
し

の公共
こうきょう

施設
し せ つ

再
さい

配置
は い ち

計画
けいかく

に合
あ

わせ、活動
かつどう

の核
かく

となる場
ば

を検討
けんとう

していきます。

市民課
し み ん か

なし

・多文化共生・国際交流推進業
たぶんかきょうせい・こくさいこうりゅうすいしんぎょうむい

務委託
た く

において、講座
こ う ざ

やイベン

トを実施
じ っ し

した。（7講座
こ う ざ

303

人
にん

、イベント1回
かい

1,５００人
にん

）

・多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

セミナーとして被
ひさ

災
い

外国
がいこく

人
じん

支援
し え ん

関係
かんけい

機関
き か ん

連携
れんけい

研修
けんしゅう

を開催
かいさい

し、災害
さいがい

時
じ

の外国
がいこく

人
じん

支援
し え ん

の心構
こころがま

えや準備
じゅんび

について関係
かんけい

機
きか

関
ん

と学
まな

ぶ機会
き か い

を作
つく

ることができ

た（再掲
さいけい

）。

多
た

文化
ぶ ん か

共生
きょうせい

・国際
こくさい

交流
こうりゅう

推進
すいしん

業務
ぎょうむ

委託
い た く

における講座
こ う ざ

やイベントの

開催
かいさい

、多
た

文化
ぶ ん か

共生
きょうせい

セミナーの開
かい

催
さい

を継続
けいぞく

する。
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重点
じゅうてん

自治会
じ ち か い

、自主
じ し ゅ

防災会
ぼうさいかい

、ＰＴＡ活動
かつどう

などを紹介
しょうかい

し外国人
がいこくじん

市民
し み ん

の地域
ち い き

社会
しゃかい

への参画
さんかく

を促進
そくしん

します。

また、外国
がいこく

人
じん

市民
し み ん

を地域
ち い き

社会
しゃかい

での受
う

け入
い

れることについて理解
り か い

を

促進
そくしん

します。

外国
がいこく

人
じん

市民
し み ん

の地域
ち い き

社会
しゃかい

への参画
さんかく
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市民
し み ん

団体
だんたい

の活動
かつどう

支
しえ

援
ん

湖西
こ さ い

国際
こくさい

交流
こうりゅう

協会
きょうかい

をはじめとする多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

や国際
こくさい

交流
こうりゅう

を行
おこな

って

いる市民
し み ん

団体
だんたい

の主体的
しゅたいてき

な活動
かつどう

を支援
し え ん

します。
市民課
し み ん か

なし

多
た

文化
ぶ ん か

共生
きょうせい

・国際
こくさい

交流
こうりゅう

推進
すいしん

業務
ぎょうむ

委託
い た く

において、多
た

文化
ぶ ん か

共生
きょうせい

を推
すい

進
しん

する団体
だんたい

や個人
こ じ ん

へ協力
きょうりょく

や情報
じょうほう

提供
ていきょう

を行
おこな

った。

多
た

文化
ぶ ん か

共生
きょうせい

・国際
こくさい

交流
こうりゅう

推進
すいしん

業務
ぎょうむ

委託
い た く

において、多
た

文化
ぶ ん か

共生
きょうせい

を推
すい

進
しん

する団体
だんたい

や個人
こ じ ん

へ協力
きょうりょく

や情報
じょうほう

提供
ていきょう

を行
おこな

う。
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多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

に関
かか

わ

る活動
かつどう

の担
にな

い手
て

、

人
ひと

づくり

多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

に取
と

り組
く

む人材
じんざい

や各種
かくしゅ

団体
だんたい

、開放的
かいほうてき

な外国
がいこく

人
じん

市民
し み ん

の

ネットワークの発掘
はっくつ

・育成
いくせい

に努
つと

めます。また、多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

の担
にな

い

手
て

の連携
れんけい

を支援
し え ん

します。

市民課
し み ん か

なし

多
た

文化
ぶ ん か

共生
きょうせい

・国際
こくさい

交流
こうりゅう

推進
すいしん

業務
ぎょうむ

委託
い た く

において、多
た

文化
ぶ ん か

共生
きょうせい

を推
すい

進
しん

する団体
だんたい

や個人
こ じ ん

へ協力
きょうりょく

や情報
じょうほう

提供
ていきょう

を行
おこな

った。

多
た

文化
ぶ ん か

共生
きょうせい

・国際
こくさい

交流
こうりゅう

推進
すいしん

業務
ぎょうむ

委託
い た く

において、多
た

文化
ぶ ん か

共生
きょうせい

を推
すい

進
しん

する団体
だんたい

や個人
こ じ ん

へ協力
きょうりょく

や情報
じょうほう

提供
ていきょう

を行
おこな

う。




