
デジタル技術を活用し、生産性の向上や新たな受注開拓業務の効率化を図る市内の

中小企業者の取組を支援します。ソフトウェア購入・開発費のほか、クラウドサー

ビスの利用費も対象となります。ぜひご活用ください！

湖西市産業振興課 モノづくり推進室

〒431-0441 湖西市吉美2918-1

(湖西地域職業訓練センター内）

補助

上限額 20万円

ソフトウェア購入費、開発費、委託費、外注費及び更新費、クラウドサービス利用費

生産性向上を目的としたデジタル技術の導入に係る事業

補助率

1/2

対象者 湖西市に主たる事業所を有する中小企業者
※1年以上継続して事業を営んでいること ※市税の滞納がないこと

受付期間 令和７年4月1日(火)～令和８年2月27日(金)

注意事項
・補助金の交付決定日前に開始した事業は対象外です。

・同一事業において、国、県、その他の団体から補助を受けている場合は対象外です。

・予算額に達した時点で受付終了となります。

※対象経費1万円以上が補助対象 ※年度内の申請は1事業者1回限り

対象事業・経費

申請書のダウンロードなどはこちらから▼

053ｰ576ｰ0018

mono@city.kosai.lg.jp

デジタル技術の導入
に係る経費を補助します

湖西市中小企業経営力向上支援補助金

ＤＸ推進事業

令和7年度

申請期限 事業開始の14日前



活用事例-01 残業時間・給与計算の効率化

業種：製造業 従業員 約60名 ／ 資本金 500万円

残業の集計に時間がかかる、計算ミスの危険がある。

給与システムを導入し、残業時間の把握、残業時間・手当の
計算等がシステム上で行えるようになった。

集計作業の効率化に加え、従業員が残業時間を把握しやすく
なったことで残業削減の意識が高まった。

課 題

DX導入

成 果

活用事例-02 従業員コンディションの把握

業種：製造業 従業員 約70名 ／ 資本金 2,000万円

従業員の定着率向上

従業員の満足度や心の健康度を調べるデジタルツール
（パルスサーベイ）を導入。定期的に従業員が回答。

心の不調や職場への不満感を持っている従業員にいち早く気づ
けるようになった。

課 題

DX導入

成 果

活用事例-03 公式LINEによる予約受付・管理

業種：サービス業 従業員 約9名 ／ 資本金 100万円

電話･SNSなど複数の予約窓口があり管理が煩雑

公式LINEアカウントの有料プランを導入し、SNS予約をLINEに
集約。LINEポイントカードも導入した。

新規利用者が気軽に予約しやすい環境が整い、電話対応の時間
削減、ポイントカードによるリピーター獲得、クーポン配信に
よる来店促進が見込まれる。

課 題

DX導入

成 果

DX推進事業 補助金活用事例

令和6年度に補助金を活用してＤＸ化を図った市内企業の事例をご紹介します。


