
行きたい時間に行きたい目的地に直接行く一般のタ
クシーとは異なり、他の人と乗り合いながら決めら
れた時間に自宅から決められた場所、決められた場
所から自宅まで安価に移動できるサービスです。

コーちゃんタクシーとは？

※詳細は次ページ以降をご覧ください。

湖西市デマンド型乗合タクシー 令和６年10月改定

使い方は？

利用者登録を事前に行います。
利用者登録が完了すると、利用者証が自宅に届きます。
受け取り後、電話で利用の予約ができます。
詳しい利用方法は、最後のページにて確認ください。

誰が利用できる？

湖西市内にお住まいで利用登録をした小学生以上
の方が利用できます。
※未就学児、乳児や市外の方などの同行者は

登録がなくてもご利用できます。

◆運 行 区 域／湖西市全域（自宅から指定施設間のみ）
◆区 間／自宅 ⇔ 指定施設
◆運 行 日 ／平日のみ（月曜～金曜）

土・日曜、祝日、年末年始（12/31～1/3）は運休
◆運 賃／2ページをご確認ください。
◆運 行 時 刻／３ページをご確認ください。

登録は、無料！
簡単！一度だけ！

１

※令和７年４月更新



※1 ・小学生、身体障害者手帳、療育手帳、精神障害者保健福祉手帳を交付され
ている方とその付き添いの方１人

（各種手帳、アプリ画面等の提示が必要となります）
・免許自主返納者等交通助成券「コーちゃんパス」、

または、コーちゃんバス等無料乗車券を所持している方

◆利用者１人につき２人まで、無料で未就学児、乳児とご乗車できます。
未就学児、乳児のみの利用はできません。

◆コーちゃんバス回数券、高齢者バス・タクシー乗車券も利用できます。
高齢者バス・タクシー乗車券は、１回につき１００円券７枚まで利用できます。

◆地区内移動の例：鷲津地区にお住いの場合 ご自宅 ⇔ JR鷲津駅 など
地区外移動の例：新居地区にお住いの場合 ご自宅 ⇔ 湖西病院 など

運賃は？

乗車人数
利用区分

１人 ２人以上

一般
地区内 ４００円

地区外 ８００円 ５００円

半額対象者

※1

地区内 ２００円

地区外 ４００円 ２５０円

運行経路は？

◆自宅から指定施設まで または 指定施設から自宅まで

※指定施設から指定施設への移動はできません。
また、施設等で待機させることはできません。

（例：ATM、短時間の買い物等）

２



運行時刻、予約先は？

◆電話予約受付時間 平日（月曜日から金曜日） 7：30から17：00まで
※土・日曜、祝日、年末年始は除く。

予約の流れは４ページに掲載

1便 2便 3便 4便 5便 6便 7便 8便 9便 10便

①
運行
時刻

岡崎、白須賀、
鷲津地区

にお住まいの方
8:00 9:00 10:00 11:00 12:00 13:00 14:00 15:00 16:00 17:00

新居、知波田、
入出、新所地区
にお住まいの方

8:30 9:30 10:30 11:30 12:30 13:30 14:30 15:30 16:30 17:30

②

予約

締切

時間

往路

自宅→指定施設
7日前
から

前日
17時

まで

7日前から利用する便の出発時刻の

60分前まで

復路

指定施設→自宅

7日前から利用する便の出発時刻の

30分前まで

その他問い合わせ先

●予約連絡先（遠鉄タクシー）
０５３－４７２－８４５１

（ハヨコイ）

●湖西市役所 都市計画課 ０５３－５７６－４５６０

※ご不明な点等ございましたら、お気軽にご相談ください。
３



◆登録から利用者証の受取まで

１
利用登録

○申請書を提出または電子申請
【申請用紙配布場所、提出先】
市役所都市計画課、新居地域センター、
西部地域センター、南部地区構造改善セン
ター、北部多目的センター

☆利用登録は無料！

２
利用者証
の受取

○ご自宅に利用者証が郵送されます。
☆申請から受取まで２週間程度かかります。

◆登録完了後

３

予約の電話

予約ﾀﾞｲﾔﾙ
053-472-8451

（ハヨコイ）

○次の①～⑤をお伝えください。
①会員番号（利用者証に記載）
②お名前
③利用する日にちと時間
④目的地（指定施設一覧より）
⑤乗車人数
予約締め切り時間注意

☆帰りの時間も一緒に予約可能

４

お迎え

乗車

○乗車時に利用者証を提示
※付き添い人等は提示不要です。

☆乗り合わせの順番により時間が
遅れることがあります。

【運行のイメージ】

５ 目的地で降車 ○料金を支払って降車

Ａさん宅 ⇒ Ｂさん宅 ⇒ Ｃさん宅 ⇒ 目的地

▼電子申請はここから▼▼HPはここから▼

４



公共施設 市役所・おぼと ＪＲ鷲津駅

医療施設

ありき眼科 牛田クリニック クリニック井田 ※1

こいで整形外科皮膚科 市立湖西病院 はやし耳鼻咽喉科

西遠皮膚科
アレルギークリニック

なかしま内科 長尾クリニック

買い物施設
遠鉄ストア湖西店

クックマート
浜名湖西店 ※1

ザ・ビッグ湖西店

バロー湖西店

その他施設 湖西郵便局

コーちゃんタクシー 指定施設一覧

岡崎地区（全１３施設）

公共施設
アメニティプラザ 西部地域センター ＪＲ新所原駅

天浜線大森駅 天浜線アスモ前駅

医療施設
いしはま医院 北原歯科医院 新所原医院

西湖西整形外科 浜名病院

買い物施設 パレマルシェ新所原店

その他施設 新所原郵便局
地域包括支援センター

光湖苑

白須賀地区（全６施設）

公共施設
南部地区

構造改善センター

医療施設 伊藤歯科医院

買い物施設 おいでん村 道の駅 潮見坂

その他施設 白須賀郵便局
ＪＡとぴあ浜松
白須賀支店

※1 新居地区、鷲津地区の利用者は、地区内移動の対象となる施設

鷲津地区（全１６施設）

令和6年10月時点



知波田、入出、新所地区（全１１施設）

公共施設 天浜線 知波田駅 はつらつセンター 北部多目的センター

医療施設 伊藤医院 榛名医院

買い物施設 かきこや入出店

その他施設
入出郵便局 ケアハウス燦光 新所郵便局

地域包括支援センター
湖西白萩

ＪＡ湖西北支店

※1 新居地区、鷲津地区の利用者は、地区内移動の対象となる施設

新居地区（全１８施設）

公共施設
新居地域センター 新居図書館 老人福祉センター

ＪＲ新居町駅

医療施設

あらい青葉クリニック あらい眼科 クリニック井田 ※1

なごみ健診クリニック 疋田クリニック みなとクリニック

守吉歯科医院

買い物施設
イオンタウン湖西新居 かきこや仲町店

クックマート
浜名湖西店 ※1

ファミリープラザ新居

その他施設 新居郵便局
地域包括支援センター

燦光
浜松いわた信用金庫

新居支店

乗合所表示 この表示が目印です。



   

コーちゃんタクシー利用登録申請書 

「コーちゃんタクシー」を利用するには、利用者登録が必要です。登録の受付は随時行ないます

ので、この用紙に必要事項を記入し、提出してください。 

① 世帯ごとに、利用を希望される方のみ必要事項を記入し、提出してください。 

（用紙が不足する場合はコピーでも結構です。） 

② 利用登録申請書は、市役所都市計画課及び西部地域センター、新居地域センター、南部地区構造改善センタ

ー、北部多目的センターにご提出ください。 

③ 登録申請書の内容確認後、市役所都市計画課から利用者証を郵送いたします。 

④ 登録に要する費用は、無料です。 

 

 

 

 

 

氏 

 

名 

(ﾌﾘｶﾞﾅ) 携帯電話番号（お持ちの方） 

  

氏 

 

名 

(ﾌﾘｶﾞﾅ) 携帯電話番号（お持ちの方） 

  

氏 

 

名 

(ﾌﾘｶﾞﾅ) 携帯電話番号（お持ちの方） 

  

氏 

 

名 

(ﾌﾘｶﾞﾅ) 携帯電話番号（お持ちの方） 

  

氏 

 

名 

(ﾌﾘｶﾞﾅ) 携帯電話番号（お持ちの方） 

  

氏 

 

名 

(ﾌﾘｶﾞﾅ) 携帯電話番号（お持ちの方） 

  

※未就学児の登録は不要です。 

※予約受付事務の円滑な実施のため、上記の情報を運行事業者へ提出することに同意の上、ご記入してください。

なお、申請情報は、目的以外の用途に使用することはありません。 

【提 出 先】 

・窓 口 湖西市役所 都市計画課（庁舎２階）又は西部地域センター、新居地域センター、南部

地区構造改善センター、北部多目的センター 

・郵 送 〒４３１－０４９２ 湖西市吉美３２６８ 湖西市役所 都市計画課 

・ＦＡＸ 053－576－1897 ・ＴＥＬ 053-576-4560 ・Ｅメール koutuu@city.kosai.lg.jp 

会員 No. 

 

会員 No. 

 

会員 No. 

 

会員 No. 

 

会員 No. 

 

会員 No. 

 

 

の り し ろ（必要に応じ、2 つに折り・のり付け後、提出してください） 

の り し ろ（必要に応じ、2 つに折り・のり付け後、提出してください） 

登録用紙 

住  所 
（〒    －     ） 

湖西市 

電話番号      －    － 

 


