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第1章 はじめに 

湖西市（以下「当市」という。）では、財務会計、人事給与及び庶務事務を中心とする内

部情報系システムについて、現行システムの利用契約が令和 10 年 9 月 30 日をもって満了

することから、令和 10 年 10 月 1 日からの次期システムの利用開始に向けた更新を検討し

ている。 

次期更新に当たっては、現在の内部事務を安定的に継続できる環境を確保するとともに、

現行事業者以外の製品・サービスを含めた市場における実現可能性、システム構成、移行

条件、運用保守条件及び費用等を確認し、合理的な調達方針を決定する必要がある。 

このため、次期内部情報系システムの調達に向けた検討の参考とするため、以下のとおり

情報提供を依頼する。 

1.1.目的 

本情報提供依頼（以下「本 RFI」という。）は、次期内部情報系システムの調達に向けた

検討の参考とするため、当市が想定する業務要求及び前提条件等を示した上で、事業者が

提供可能な製品・サービス、その実現方法、導入・移行、運用保守、費用等に関する情報

を収集することを目的とする。 

1.2. 情報提供依頼の趣旨 

本 RFI において示す業務要求及び各種条件は、現時点における検討内容を示すものであ

り、将来実施する調達における最終的な仕様又は調達条件を確定するものではない。 

情報提供に当たっては、別添の仕様書その他の資料を確認の上、各事業者が提供する製

品・サービスの標準的な構成及び機能を基本として、当市の要求を実現する方法について

情報提供を求めるものである。 

1.3. 対象とするシステム 

本 RFI の対象は、次に掲げる業務を担う次期内部情報系システムとする。 

• 財務会計 
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• 人事給与 

• 庶務事務 

なお、上記の区分は当市の現行業務及び現行システムを基に整理したものであり、次期シ

ステムにおいて同一の製品構成又はシステム区分とすることを求めるものではない。 

具体的な業務要求、システム環境、利用条件、サービス提供条件、導入・移行条件、運用

保守条件その他の前提条件については、別添の仕様書を参照すること。 

また、次期システムの更新に併せ、電子請求書の受付及び財務会計システムとの連携等に

よる会計処理業務の効率化についても検討している。本件については、次期内部情報系シ

ステムの調達範囲とは区分し、別紙「電子請求書受付サービスとの連携に係る情報提供依

頼書(RFI)仕様書」により、任意で情報提供を求めるものとする。 
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第2章 情報提供依頼事項 

2.1. 情報提供を依頼する内容 

本 RFI では、別添の仕様書その他の関連資料を確認の上、次期内部情報系システムとして

提供可能な製品・サービスについて、以下の 1から 9までの事項に関する情報提供を依頼

する。また、10 については任意で情報提供を求めるものとする。 

1. 製品・サービスの概要及びシステム構成 

2. 業務要求の実現方法及び標準機能 

3. 導入実績 

4. システム環境及びサービス提供方式 

5. 外部システムとの連携方法 

6. 導入及び移行の方法並びにスケジュール 

7. 運用保守及びサポート 

8. 導入及び運用に要する概算費用 

9. その他、次期内部情報系システムの検討に有用な情報又は提案 

10. 電子請求書受付サービスとの連携に係る情報（任意） 

なお、当市が示す業務要求及び前提条件に対し、事業者が提供する製品・サービスの標準

的な機能又は構成による実現方法のほか、同等以上の目的を達成できる代替方法がある場

合は、その内容についても情報提供を求める。 

2.2. 提出資料 

情報提供に当たっては、前節に掲げる事項を確認できる資料を提出すること。 

提出資料については、本 RFI のために新たに作成することを必須とするものではなく、製

品パンフレット、サービス説明資料、標準機能一覧、システム構成資料、導入実績資料そ

の他の既存資料を活用して差し支えない。 

既存資料のみでは当市が確認を求める事項を把握できない場合は、必要に応じて補足資料

を提出すること。 
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2.3. 参考見積 

次期内部情報系システムの導入及び運用に要する費用を把握するため、参考見積の提供を

依頼する。 

なお、参考見積については、別途示す様式により提出すること。 

また、電子請求書受付サービスとの連携に係る情報提供を行う場合は、当該提案に係る概

算費用を、次期内部情報系システムの参考見積とは区分し、任意の様式により提出するこ

と。 



 7

第 3章 情報提供要領 

3.1. 提出期限 

情報提供資料の提出期限は、次のとおりとする。 

2026 年 11 月 30 日（月）17 時まで 

3.2. 提出方法 

情報提供資料は、原則として電子データにより、次節に示す連絡先へ電子メールで提出す

ること。 

3.3. 提出先・連絡先 

提出先及び本 RFI に関する連絡先は、次のとおりとする。 

〒431-0492 

静岡県湖西市吉美 3268 番地 湖西市役所 1階 

DX 推進課 

担当：倉田 

E-mail：edp@city.kosai.lg.jp 



 8

第 4章 質問 

情報提供依頼書（RFI）の内容に関する質問がある場合は、下記に連絡すること。 

4.1. 質問期限 

本 RFI、仕様書その他の関係資料の内容に関する質問の提出期限は、次のとおりとする。 

2026 年 11 月 20 日（金）17 時まで 

4.2. 質問方法 

質問は、電子メールにより、第 3章に示す連絡先へ提出すること。 

4.3. 質問への回答 

提出された質問については、内容を確認の上、原則として電子メールにより回答する。 

回答期限は、次のとおりとする。 

2026 年 11 月 26 日（木）17 時まで 
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留意事項 

この情報提供依頼書は、情報システムに関する技術や価格等の情報を提供していただくた

めのものであり、契約に関する意図や意味を持つものではありません。 

そのため、貴社からのどのようなご回答をいただきましても、将来の契約を約束するもの

ではありませんので、ご了承願います。 

また、大変恐縮ですが、今回の情報提供にかかる費用については貴社にてご負担いただき

ますよう、お願いします。 

 


